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Proxecto educativo SANBELAGEO DE COMPOSEELA

PLAN DE CONVIVENCIA

Introducion

No predmbulo da Lei orgdnica 2/2006, de educaciéon (LOE), coa redaccion
consolidada incluindo a Lei orgdnica 8/2013, do 9 de decembro, para a
mellora da calidade educativa, indicase que “ocupa un lugar relevante, na
relacion dos principios da educacion, a fransmision daqueles valores que
favorezan a liberdade persoal, a responsabilidade, a cidadania democrdtica,
a solidariedade, a tolerancia, a igualdade, o respecto e a xustiza”. Ademais,
“proponse o exercicio da tolerancia e da liberdade dentro dos principios
democrdticos de convivencia e a prevencion de conflitos e a resolucion
pacifica destes” como un dos fins do sistema educativo, e para a sua
consecucion faise extensivo a todos os niveis educativos e a todos os membros
da comunidade escolar o obxectivo de traballar “a convivencia e a relacién
social e exercitarse na resolucion pacifica de conflitos”.

O artigo 11 do Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei
4/2011, do 30 de xuno, de convivencia e participacion da comunidade
educativa en materia de convivencia escolar, establece que o plan de
convivencia recollerd e desenvolverd os fins e principios establecidos no artigo
3 da Lei 4/2011, de convivencia e participacion da comunidade educativa, e
os regulados nas leis orgdnicas sobre a materia. O plan de convivencia
infegrard o principio de igualdade entre mulleres e homes e establecerd, sobre
a base dun diagndstico previo, as necesidades, obxectivos, directrices bdsicas
de convivencia e actuacioéns, incluindo a mediacion na xestion dos conflitos, e
conterd actuacions preventivas, reeducadoras e correctoras.

Un centro educativo non € unha simple suma de aulas, alumnado,
profesorado, etc. nas que se establece unha dindmica e unha relacidn
especial. A actividade do IES San Clemente, -como a de calquera outro e,
nalglins aspectos, de xeitos completamente distintos aos de outros-, céntrase
na educacién do alumnado a través do proceso de "ensino-aprendizaxe". Este
obxectivo demanda un ambiente de fraballo ordenado, coherente e
coordinado, e o esforzo intelixente de todos; a conciencia de perseguir un
obxectivo comun é unha condicion ineludible para a aprendizaxe. Por outra
banda, un clima ordenado non se logra sen a conxuncién de esforzos cara a
certos valores e o respecto de determinadas normas consensuadas por todos.

O Plan de Convivencia atenderd a regular as relaciéns entre todos os
elementos da comunidade educativa: alumnado, profesorado, pais/nais,
persoal non docente (administrativos, persoal de conserxeria, persoal de
limpeza).
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Principios

A convivencia nos centros docentes de niveis non universitarios sostidos con
fondos publicos da Comunidade Auténoma de Galicia deberd ter como
referentes xerais os principios establecidos pola Constitucidén espanola e as leis
orgdnicas que a desenvolvan, o Estatuto de autonomia de Galicia e a
lexislacion que del dimana, en especial a Lei 4/2011, asi como a Declaracion
Universal dos Dereitos Humanos e os tratados e acordos internacionais en
materia educativa ratificados por Espana.

En particular, a convivencia nos centros docentes orientarase aos seguintes
fins, que informardn a sua interpretacion e aplicacion:

1) A garantia dun ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o
cumprimento dos fins da educacion e que permita facer efectivo o dereito
e o deber de aproveitar de forma éptima os recursos que a sociedade pon
& disposicidn do alumnado no posto escolar.

2) A educacidén no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na
igualdade de dereitos e oportunidades entre homes e mulleres e na
igualdade de trato e non discriminacion das persoas.

3) A prevencion e o tratamento das situacions de acoso escolar mediante
medidas eficaces.

4) O reconecemento ao profesorado, en especial aos membros dos equipos
directivos dos centfros docentes, das facultades precisas para previr e
corrixir as condutas contrarias & convivencia, asi como da proteccion
xuridica axeitada &s sUas funcions.

5) A corresponsabilidade das nais e dos pais ou das fitoras ou titores no
mantemento da convivencia nos centros docentes, como un dos principais
deberes que lles corresponden en relacion coa educacion dos seus fillos ou
fillas, pupilos ou pupilas.

6) A promocién da resolucion pacifica dos conflitos e o fomento de valores,
actitudes e prdacticas que permitan mellorar o grao de aceptacién e
cumprimento das normas.

7) O avance no respecto entre todos os membros da comunidade educativa
e na mellora da convivencia escolar.

8) A promocion da sensibilizacién dos distintos sectores que intervenen na
educacion sobre a importancia da convivencia como parte fundamental
para o desenvolvemento persoal e social do alumnado.
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Diagndstico previo da situacidon da convivencia
no centro

A descricibn e as caracteristicas do centro aparecen descritas
detalladamente no PEC.

Facendo unha rdpida andlise, ftratase dun centro cun alumnado
maioritariamente adulto no que se imparte: Educacidn Secundaria e
Bacharelato (réxime de adultos a distancia) e Graos D e E de Formacion
Profesional da familia de Informdtica (réxime ordinario e modular a distancial).

A idade media do noso alumnado fai que nos seus comportamentos e
relacions non se observen problemas graves de convivencia. O clima de
convivencia € en xeral moi bo.

Os Unicos problemas que poden aparecer estdn fundamentalmente
relacionados coa utilizacion dos recursos informdaticos dos que disponen as
aulas e o taller dos graos, e coas relacidns que se establecen entre o
alumnado e o profesorado, en especial a través da aula virtual, ocasionados
polo uso de expresions inadecuadas ou polo desconecemento das normas de
etiqueta habituais a empregar nas comunicaciéns telemdticas. Estas situacions
inféntanse solucionar con didlogo e, en casos puntuadis, medidas
reeducadoras.

Obxectivos

A convivencia escolar debe garantir unha educacién no exercicio dos
dereitos e das liberdades dentro dos principios democrdticos de convivencia,
asi como a prevencion de conflitos e a sUa resolucion pacifica.

Obxectivos xerais

O plan de convivencia deberd contribuir & consecucion dos seguintes
obxectivos xerais:

1) Facilitarlles aos érganos de goberno e ao profesorado instrumentos e
recursos en relacidon coa prevencidén da violencia e a mellora da
convivencia no centro.

2) Concienciar e sensibilizar a comunidade educativa sobre a importancia
dunha adecuada convivencia escolar e sobre os procedementos para
mellorala e acadar un ambiente educativo que permita o dptimo
aproveitamento dos recursos que a sociedade pon & disposicion do
alumnado.

3) Fomentar nos centros educativos os valores, as actitudes e as practicas que
permitan mellorar o grao de aceptacion e cumprimento das normas e
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avanzar no respecto & diversidade e no fomento da igualdade entre
homes e mulleres.

4) Facilitar a prevencion, a deteccion, o tfratamento, o seguimento, a xestion
e a resolucion dos conflitos que se poidan producir no centro e aprender a
utilizalos como fonte de experiencia e aprendizaxe.

5) Facilitar a prevencién, deteccién e eliminaciéon de todas as manifestacions
de violencia, especialmente do acoso escolar, da violencia de xénero e
das actitudes e comportamentos xendfobos e racistas.

6) Facilitar a conciliacién ou a mediacidén para a resolucidon pacifica dos
conflitos.

7) Contribuir desde o dmbito da convivencia & adquisicion das competencias
bdsicas, particularmente das competencias social e cidadd e para a
autonomia e iniciativa persoal.

8) Fomentar e facilitar a participacion, a comunicacion e a cooperacion das
familias no mantemento da convivencia nos centros docentes.

?) Establecer, incrementar e consolidar as relaciéns con enfidades e
institucidns do contorno que contribUan & construcidon de comunidades
educadoras e a unha convivencia de calidade que potencie os dereitos e
as liberdades fundamentais.

Obxectivos especificos

Dentro destes obxectivos xerais, establécense os seguintes obxectivos
especificos adaptados & situacion actual da convivencia e ds circunstancias
concretas do cenftro:

1) Garantir un ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o
cumprimento dos fins da educacion e que permita facer efectivo o dereito
e o deber de aproveitar de xeito 6ptimo os recursos que a sociedade pon
& disposicidn do alumnado no posto escolar.

2) Concienciar e sensibilizar a comunidade educativa sobre a importancia
dunha axeitada convivencia escolar.

3) Educar no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade
de dereitos e oportunidades entre homes e mulleres e na igualdade de
trato e non discriminacion das persoas.

4) Promover unha cultura de resolucion pacifica de conflitos baseada no
didlogo.

5) Insistir na funcion de referente do profesorado e no reconecemento das
sUas facultades para previr e corrixir as condutas contrarias & convivencia.

6) Apoiar medidas educadoras sobre a mellora da convivencia nas relaciéns
establecidas por medios telemdticos e sobre as normas de etfiqueta a
observar nas aulas virtuais do ensino a distancia.

7) Fomentar a responsabilidade do alumnado no uso correcto dos
equipamentos disponibles nas aulas.
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Actuacidéns, medidas ou programas para
favorecer a convivencia

A prevencion é a principal recomendacién para mellorar a convivencia; por
iso cremos que as seguintes medidas deberian ser asumidas por todos os que
formamos a comunidade educativa.

A prevision das actuaciéns anuais en materia de convivencia reflectiranse na
Programacion Xeral Anual de cada curso.

Actividades xenéricas

e Conecemento do Plan por parte de toda a comunidade educativa
para a sua aplicaciéon, seguimento e avaliacion, a fravés de distintas
reunions de cardcter pedagodxico.

e Contar cunha caixa de correo de queixas e suxestions a disposicion do
alumnado.

e Redlizacibn de campanas de actividades que redunden no
conecemento dos bens comuUns (equipamento, instalaciéns,...) e da
implicacion de todos para o seu coidado, mantemento e promocion.

Actividades do Consello Escolar

O consello escolar do centro educativo, ademais das funcidons que lle atribue
o artigo 127 da Lei orgdnica 2/2006 e o artigo 57 da Lei orgdnica 8/1985, do 3
de xullo, reguladora do dereito a educacion, terd as seguintes:

1) Elixir as persoas representantes da Comision de Convivencia.

2) Establecer directrices para a elaboracion do Plan de Convivencia e das
normas de convivencia do cenftro.

3) Realizar anualmente o seguimento e a avaliacion do Plan de Convivencia
e das normas de convivencia do cenfro.

4) Propor actuacions en relaciéon coa convivencia para todos os sectores da
comunidade educativa, especialmente as relacionadas coa resolucion
pacifica de conflitos.

Actividades da Comision de Convivencia

As que se detallan no apartado especifico sobre a Comisidén de Convivencia.

Actividades do Claustro de profesorado.

O Claustro, ademais das funcions que lle atrible o artigo 129 da Lei orgdnica
2/2006, tera as seguintes funcions:

1) Realizar propostas para a elaboracién do Plan de Convivencia e das
normas de convivencia do cenftro.

2) Participar na avaliacion anual da convivencia no centro, incidindo
especialmente no desenvolvemento do Plan de Convivencia.
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3) Propor actuaciéns de cardcter educativo, especialmente as relacionadas
coa resolucion pacifica de conflitos.

Actividades do equipo directivo

Ao equipo directivo do centro correspdndenlle as seguintes funcions:

1) Elaborar, de ser o caso, o Plan de Convivencia do cenfro e as demais
actuaciéns derivadas do desenvolvemento, seguimento, avaliacion e
revision deste, asi como as demais competencias da Comision de
Convivencia, mentres esta non estea constituida.

2) Impulsar as actividades previstas no Plan de Convivencia, asi como velar
pola realizaciéon destas e polo cumprimento das normas de convivencia.

A direccioén, ademais das funcions que lle atribUe o artigo 132 da Lei orgdnica
2/2006, terd as seguintes funcidéns en materia de convivencia:

1) Garantir as condiciéns para que exista no centro un adecuado clima
escolar que favoreza a aprendizaxe e a participacion do alumnado.

2) Garantir o exercicio da mediaciéon, a imposicion de medidas correctoras e
o desenvolvemento dos procesos e procedementos que correspondan.

3) Velar polo cumprimento das medidas correctoras por parte do alumnado.

De conformidade co artigo 132.f) da Lei orgdnica 2/2006, correspondelle &
direccion a imposicion das medidas correctoras, sen prexuizo do establecido
no artigo 44 deste decreto, consonte o artigo 26 da Lei 4/2011, do 30 de xuno.

A xefatura de estudos correspédndenlle as seguintes funciéns, en materia de
convivencia:

1) Coordinar e dirixir as actuaciéons establecidas no Plan de Convivencia do
centro e nas normas de convivencia do centro.

2) Velar polo desenvolvemento coordinado e coherente das actuaciéns
establecidas no Plan de Convivencia e das actuaciéns relativas & mellora
da convivencia reflectidas nos respectivos plans de accion fitorial e de
atencién & diversidade do centro.

3) Promover o exercicio da mediacidn que se leve a cabo no centro.

4) Organizar a atencion educativa do alumnado a que se lle suspendese o
dereito de asistencia & clase, no marco do disposto nas normas de
organizacion e funcionamento do centro.

Actividades dos érganos de coordinacion docentes

Os organos de coordinacion docente, no seu dmbito competencial, serdn
responsables de incorporar nas suas actuacions as medidas e os acordos
adoptados, de conformidade co que estableza o Plan de Convivencia e as
normas de convivencia do cenftro.

En todo caso, estas medidas e acordos serdn recollidos pola comision de
coordinacién pedagdxica e polo resto dos érganos de coordinacién docente
para incluilos nos documentos institucionais do centro, concretamente nas
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concrecions curriculares de etapa, para asegurar a coherencia destes co
proxecto educativo do centro e a programacion xeral anual.

Actividades preventivas

As actuacions preventivas e aquelas que contribuan & deteccion e xestion da
conflitividade serdn as seguintes:

1) Actividades de acollida para o alumnado que se matricula por primeira vez
no centro, que faciliten o conecemento das normas de convivencia, tanto
xerais do centro como particulares da aula, especificando os dereitos e
deberes do alumnado e as correccidons ou medidas reeducadoras que, de
ser o caso, se apliquen.

2) Actividades para a sensibilizacion fronte aos casos de acoso e intimidacion
entre iguais, dirixidas & comunidade educativa.

3) Actividades dirixidas & sensibilizacion da comunidade educativa na
igualdade enfre homes e mulleres para previr posibles situacions de
violencia de xénero.

4) Actividades dirixidas & sensibilizacion da comunidade educativa na non
discriminacién por razdn de raza, sexo, procedencia e condicidén persoal ou
social.

Obradoiro de Igualdade

Dentro destas actividades preventivas, o centro conta cun Obradoiro de
Igualdade, que ten entre os seus obxectivos os que figuran no Plan de
lgualdade do centro.

A concrecién anual das suas actividades definirase na Programacién Xeral
Anual de cada curso.

Comision de Convivencia

A Comision de Convivencia constituirase no seo do seu Consello Escolar. Terd
cardcter consultivo e desempenard as suas funcidons por delegacion do
Consello Escolar, para facilitar o cumprimento das competencias que este ten
asignadas en materia de convivencia escolar e velard pola correcta
aplicacién do disposto no Plan de Convivencia e nas normas de convivencia
do cenfro.

A Comision de Convivencia, na sua composicion, integrard o principio de
igualdade enfre mulleres e homes de todos os sectores da comunidade
educativa. Estard composta polas persoas representantes do alumnado, do
profesorado, das familias e do persoal de administraciéon e servizos, todas elas
na mesma proporcion en que se encontran representadas no Consello Escolar
do cenftro. Serd presidida pola persoa titular da direccion do centro e unha
das persoas integrantes actuard como secretaria ou secretario, quen
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levantard a acta das suas reunions. O nomeamento das persoas integrantes
da Comisién de Convivencia nos centros educativos corresponde ao director
ou & directora por proposta dos colectivos representados. Os seus memibros
poden coincidir cos do Consello Escolar, pero non tenen que ser os mesmaos
necesariamente.

A Comision de Convivencia manterd tres reunidns anucais de cardcter
ordinario, unha por trimestre, e con cardcter extraordinario cantas veces sexa
convocada pola sua presidencia, por iniciativa propia ou por proposta de,
polo menos, unha terceira parte dos seus membros.

Tal e como se indica no artigo 6 do Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que
se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xuno, de convivencia e participacion da
comunidade educativa en materia de convivencia escolar, a Comisiéon de
Convivencia exercerd por delegacion do Consello Escolar as seguintes
funcions:

1) Elaborar o Plan de Convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da
comunidade educativa, incorporando as suas iniciativas e achegas no
procedemento de elaboracién, desenvolvemento e seguimento do citado
Plan.

2) Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de
todos os membros da comunidade educativa e o cumprimento das
normas de convivencia do cenftro.

3) Impulsar acciéns dirixidas & promocion da convivencia, especialmente o
fomento de actitudes para garantir a igualdade entre mulleres e homes, a
igualdade de trato de todos os membros da comunidade educativa e a
resoluciéon pacifica de conflitos.

4) Propor ao Consello Escolar as medidas que considere oportunas para
mellorar a convivencia, asi como dar conta a este, cando menos duas
veces ao longo do curso, das actuaciéns desenvolvidas e das correcciéns
e medidas disciplinarias impostas.

5) Propor, de ser o caso, & persoa titular da direccién do centro, persoas que
poidan formar parte do equipo de mediacion.

6) Conecer o cumprimento efectivo das correccidons e medidas correctoras
nos tfermos en que fosen impostas e informar ao Consello Escolar sobre o
grao de cumprimento da normativa vixente.

7) Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no
centro.

8) Elaborar unha memoria anual sobre a andlise da convivencia e
conflitividade no centro, na cal se reflictan as iniciativas no dmbito do
cenftro sobre a materia. Este informe serd frasladado ao Consello Escolar do
centro e ao correspondente servizo territorial de Inspeccion Educativa.

?) Aqueloutras que lle sexan encomendadas polo Consello Escolar do centro
docente ou polo érgano da Administracién educativa con competencias
na materia.
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Normas de convivencia

Os artigos 120 e 124 da Lei orgdnica 2/2006, na redaccion dada pola Lei
orgdnica 8/2013, do 9 de decembro, para a mellora da calidade educativa,
establecen a autonomia dos centros na elaboracion das suas normas de
convivencia.

As normas de convivencia tenen como obxectivo fundamental desenvolver
unhas relaciéns positivas enfre os diferentes membros da comunidade
educativa para lograr un clima escolar axeitado que facilite o logro dos
obxectivos educativos e o éxito escolar.

Estas normas concretan os dereitos e deberes do alumnado, establecen as
condutas contrarias & convivencia e as correccions que lle correspondan polo
seu incumprimento, de acordo co previsto na Lei 4/2011 e no Decreto 8/2015,
do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xuno, de
convivencia e participacidon da comunidade educativa en materia de
convivencia escolar.

Os protocolos correspondentes & organizacion dos recursos e espazos, asi
como os correspondentes a cada unha das ensinanzas, recollense nas Normas
de Organizaciéon, Funcionamento e Convivencia.

O incumprimento destes protocolos asi como o uso inadecuado ou a
subtraccion do material, poderd constituir ademais unha conduta contraria &
convivencia e dar lugar & aplicaciéon do correspondente procedemento
corrector, e pode constituir un delito que serd posto en conecemento da
Administracion educativa e das autoridades competentes.

Condutas contrarias a@ convivencia e a sua
correccion

Principios xerais

Na resolucion de conflitos dentro do centro educativo, teranse en conta os
seguintes principios xerais:

1) Os procesos de correccion das condutas do alumnado contrarias &
convivencia escolar forman parte do seu proceso educativo, polo que as
correccidéns que se apliuen polo incumprimento das normas de
convivencia deben reunir os seguintes requisitos:

a) Ter cardcter educativo e recuperador.

b) Garantir o respecto dos dereitos de todo o alumnado e procurar a
mellora da convivencia no centro docente.
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c) Conftribuir a que a alumna corrixida ou o alumno corrixido asuma o
cumprimento dos seus deberes e mellore as suas relacions con todos os
membros da comunidade escolar e se integre no centro educativo.

d) Ser proporcionais & gravidade da conduta corrixida.

2) O didlogo e a conciliacion serdn as estratexias habituais e preferentes para
a resolucién de conflitos no dmbito escolar.

3) Nos casos en que fose necesario, realizarase a oportuna asistencia e
orientacion psicopedagdxica as vitimas e as persoas agresoras.

4) Garantirdselle ao alumnado vitima de situaciéns de acoso escolar a
proteccion da sua integridade e dignidade persoais e do seu dereito &
educacion, e deberd primar sempre o interese da vitima sobre calquera
outra consideracion no tratamento destas situacions. Esta proteccion
garantirase mediante medidas cautelares que impidan a ameaza, o
control ou o contacto entre vitima e causantes da situacion de acoso.

5) O incumprimento das normas de convivencia serd valorado antes da
imposicion da correccion tendo presente a idade e as circunstancias
persoaqis, familiares ou sociais do alumnado corrixido.

6) Ningunha alumna ou alumno poderd ser privada ou privado do exercicio
do seu dereito & educacién nin, para o caso da educacion obrigatoria, do
seu dereito & escolaridade.

7) Non poderdn imporse correccions contrarias & integridade fisica e &
dignidade persoal do alumnado.

8) Para o caso de alumnado menor de idade non emancipado ou
emancipada, as persoas proxenitoras ou representantes legais deste
deberdn ter puntual informacidon sobre as correccidéns de condutas que lles
afecten, nos termos previstos neste decreto e nas normas de organizacion
e funcionamento do centro educativo en que estea escolarizado.

Como norma xeral os problemas deben ser resoltos no seu propio dmbito,
tendo en conta:

1) Que o conflito sexa resolto polo alumnado implicado; aplicables en
especial ds "incidencias" e que non requiran do concurso de terceiros. O
profesor ou a profesora supervisard e intervird se o considera oportuno.

2) En caso de non ser resolto, interviria o titor ou a titora, coa colaboracién do
resto da clase.

3) Se segue sen atoparse unha solucién informarase & xefatura de estudos
gue solicitard a informacion oportuna para determinar se existe alteracion
da conduta.

4) Finalmente, logo de informacion & direccion, a xefatura de estudos
decidird se o conflito pasa & comisidén de convivencia.

Clases de condutas contrarias & convivencia

As condutas contrarias & convivencia, tipificadas como faltas, clasificanse nas
seguintes:
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1) Condutas gravemente prexudiciais para a convivencia.
2) Condutas leves contrarias & convivencia.

Para o caso de comisidon de condutas que deriven en actos que puidesen ser
constitutivos de delito ou falta penal, a direccién do centro, por instancia
propia ou de calguera membro da comunidade educativa, deberao pdr en
conecemento da Administracion educativa e dos corpos de seguridade
correspondentes, ou do Ministerio Fiscal, sen prexuizo de tomar as medidas
preventivas oportunas.

Condutas leves contrarias & convivencia

Son condutas leves confrarias & convivencia as que se enumeran d
contfinuacion:

1) As condutas seguintes contempladas no artigo 15 da Lei 4/2011 que non
alcancen a gravidade requirida no dito precepto:

a) As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas graves, as
ameaqzas e as coaccions contra os demais membros da comunidade
educativa.

b) Os actos de discriminacion grave confra membros da comunidade
educativa por razén de nacemento, raza, sexo, orientacion sexual,
capacidade econdmica, nivel social, conviccidns politicas, morais ou
relixiosas, discapacidades fisicas, sensoriqis ou psiquicas, ou calquera
outra condicidn ou circunstancia persoal ou social.

c) Os actos individuais ou colectivos de desafio & autoridade do
profesorado e ao persoal de administracion e de servizos que constitUan
unha indisciplina grave.

d) Os danos graves causados de forma intencionada ou por neglixencia
grave 4s instalacions e aos materiais dos centros docentes, incluidos os
equipos informdaticos e o software, ou aos bens doutros membros da
comunidade educativa ou de terceiros, asi como a sua subtraccion.

e) Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal
desenvolvemento das actividades do centro, incluidas as de cardacter
complementario e extraescolar.

f) As actuacions gravemente prexudiciais para a saude e a integridade
persoal dos membros da comunidade educativa do centro, ou a
incitacion a elas.

2) Portar calguera obxecto, substancia ou produto expresamente prohibido
polas normas do centro perigoso para a saude ou a integridade persoal do
alumnado ou dos demais membros da comunidade educativa ou que
perturbe o normal desenvolvemento das actividades docentes,
complementarias ou extraescolares, cando non constitta conduta
gravemente prexudicial para a convivencia.

3) A falta de asistencia inxustificada & clase e as faltas reiteradas de
puntualidade.
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4) A reiterada asistencia ao centro sen o material e equipamento precisos
para participar activamente no desenvolvemento das clases.

Medidas correctoras das conductas leves contrarias &
convivencia

As condutas leves contrarias & convivencia poderdn ser corrixidas cods
medidas correctoras que se enumeran a continuacion:

1) Amoestacion privada ou por escrito.

2) Comparecencia inmediata ante a persoa que ocupe a xefatura de
estudos.

3) Realizacion de traballos especificos en horario lectivo, que non suponan
menoscabo de ningun tipo para o alumno sancionado ou a alumna
sancionada.

4) Realizacion, en horario non lectivo, de tarefas que confribuan & mellora e
desenvolvemento das actividades do centro.

5) Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou
complementarias do centro por un periodo de ata duas semanas.

6) Cambio de grupo por un periodo de ata unha semana.

7) Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo
de ata tres dias lectivos. Durante o tempo que dure a suspension, o
alumnado haberd de realizar os deberes ou os traballos que se determinen
para evitar a interrupcién no proceso formativo.

8) Suspensidn temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de
ata tres dias lectivos. Durante o tempo que dure a suspensidon, o alumnado
deberd realizar os deberes ou fraballos que se determinen para evitar a
interrupcién no proceso formativo.

A imposicidon das medidas correctoras de condutas leves contrarias &
convivencia levaraa a cabo:

1) O profesorado da alumna ou alumno, oido este e dando conta & persoa
que ocupe a xefatura de estudos, no caso das medidas previstas nas linas
1), 2) e 3) do anterior apartado.

2) A ftitora ou titor da alumna ou alumno, oido este e dando conta & persoa
que ocupe a xefatura de estudos, no caso das medidas previstas nas
alineas 1), 2), 3) e 4) do anterior apartado.

3) A persoa que ocupe a xefatura de estudos, ou a persoa fitular da
direccion do centro, oidos a alumna ou alumno, e a sUa profesora ou
profesor ou titora ou titor, no caso das medidas previstas nas linas 1), 3), 4),
5) e 6) do apartado anterior.

4) A persoa titular da direccidén do centro, oidos a alumna ou alumno e a sua
profesora ou profesor ou titora ou titor, no caso das medidas previstas nas
linas 7) e 8). A imposicion destas medidas correctoras comunicarase d nai
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ouU ao pai ou 4 titora ou titor legal da alumna ou alumno antes de que estas
se fagan efectivas, asi como & comision de convivencia do cenfro.

As alumnas ou os alumnos aos cales se lles apliquen as medidas correctoras
dunha conduta contraria ds normas de convivencia recollidas nas linas 7) e 8)
ou, de ser o caso, se fosen menores non emancipadas ou emancipados, as
persoqas proxenitoras ou os seus representantes legais poderdn mostrar o seu
desacordo coa sUa aplicacion, no prazo de dous dias lectivos, mediante
escrito dirixido & direccion do centro que, logo de analizar e valorar as
alegaciéns presentadas, ratificard ou rectificard a medida correctora.

Condutas  gravemente prexudiciais para a
convivencia

Segundo o artigo 38. do Decreto 8/2015 de 8 de xaneiro, son condutas
gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes as que se
enumeran a confinuacion:

1) As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas graves, as ameazas
e as coaccions contra os demais membros da comunidade educativa.

2) Os actos de discriminacién grave confra membros da comunidade
educativa por razén de nacemento, raza, sexo, orientacion e identidade
sexual, capacidade econdmica, nivel social, conviccidns politicas, morais
ou relixiosas, discapacidades fisicas, sensoriais ou psiquicas, ou calquera
outra condicidn ou circunstancia persoal ou social.

3) Os actos individuais ou colectivos de desafio & autoridade do profesorado
e ao persoal de administracion e de servizos que constitUan unha
indisciplina grave.

4) A gravacion, manipulacion ou difusion por calquera medio de imaxes ou
informacidons que atenten contra o dereito & honra, a dignidade da persoaq,
a intimidade persoal e familiar e a propia imaxe dos demais membros da
comunidade educativa.

5) As actuacions que constfitian acoso escolar consonte o establecido polo
artigo 28 da Lei 4/2011.

6) A suplantacion de personalidade en actos da vida docente e a
falsificacion, alteracién ou subtracciéon de documentos académicos.

7) Os danos graves causados de forma intencionada ou por neglixencia
grave ¢&s instalaciéns e aos materiais dos centros docentes, incluidos os
equipamentos informdticos e o software, ou aos bens doutros membros da
comunidade educativa ou de terceiros, asi como a sua subtraccion.

8) Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal
desenvolvemento das actividades do centro, incluidas as de cardcter
complementario e extraescolar.

?) As actuacions gravemente prexudiciais para a saude e integridade persoal
dos membros da comunidade educativa do centro ou a incitacion a elas.
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10) Portar calquera obxecto, substancia ou produto gravemente perigoso para
a saude ou integridade persoal de calquera membro da comunidade
educativa. En todo caso, reputarase indisciplina grave a resistencia ou
negativa a entregar os obxectos a que se refire o punto terceiro do artigo
11 da Lei 4/2011 cando é requirido para iso polo profesorado.

11) A reiteracién, nun mesmo curso escolar, de condutas leves contrarias &
convivencia.

12) O incumprimento das sanciéns impostas.

Medidas correctoras das conductas gravemente
prexudiciqis para a convivencia

As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros
docentes poden ser corrixidas coas seguintes medidas:

1) Realizacién, dentro ou féra do horario lectivo, de tarefas que contribuan &
mellora e ao desenvolvemento das actividades do centro.

2) Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou
complementarias do centro por un periodo de entre dias semanas e un
mes.

3) Cambio de grupo.

4) Suspensidon do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo
de entre catro dias lectivos e dUas semanas. Durante o tempo que dure a
suspensidon, o alumnado deberd realizar os deberes ou traballos que se
determinen para evitar a interrupcion no proceso formativo.

5) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de
entre catro dias lectivos e un mes. Durante o tempo que dure a suspension,
o alumnado deberd realizar os deberes ou traballos que se determinen
para evitar a interrupcidén no proceso formativo.

6) Cambio de cenfro. Esta medida terd cardcter excepcional e poderd supor
o cambio de réxime, de modalidade ou de materia. Cando a persoa
instrutora dun procedemento corrector propona & persoa responsable da
direccion do cenfro a imposiciobn a unha alumna ou a un alumno da
medida correctora de cambio de centro, a direccidén deberd comprobar
gue se compren os requisitos establecidos e, logo da comprobacién de
tales circunstancias, comunicard inmediatamente a proposta & xefatura
territorial  correspondente, con achega do expediente do dito
procedemento corrector. A xefa ou o xefe territorial correspondente, logo
de analizar o caso e tendo en conta o informe da Inspeccién Educativa,
autorizard, de ser o caso, mediante resolucion, a aplicacion da medida
correctora de cambio de cenfro. No caso de non ser autorizada a
proposta, a direccidén do centro deberd modificala e aplicar outras
medidas correctoras.

Para a gradacién das medidas correctoras tomaranse en consideraciéon
especialmente os seguintes criterios:
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1) O reconecemento espontdneo do cardcter incorrecto da conduta e, de
ser o caso, o cumprimento igualmente espontdneo da obriga de reparar os
danos producidos.

2) A existencia de intencionalidade ou reiteracién nas condutas.

3) A difusién por calguera medio, incluidos os electronicos, telemdticos ou
tecnoldxicos, da conduta, as suas imaxes ou a ofensa.

4) A natureza dos prexuizos causados.

5) O cardcter especialmente vulnerable da vitima da conduta, de tratarse
dunha alumna ou dun alumno, en razdn da sua idade, da recente
incorporacién ao centro ou calguera outra circunstancia que se considere
propiciadora desta vulnerabilidade.

6) Aquelas condutas que atenten contra a dignidade persoal doutros
membros da comunidade educativa que tfenan como orixe ou
consecuencia unha discriminacién ou acoso baseado no xénero,
orientacion ou identidade sexual, ou unha orixe racial, étnica, relixiosa, de
crenzas ou de discapacidade, ou que se realicen contra o alumnado mdis
vulnerable polas sUas caracteristicas persoais, sociais ou educativas, terdn
a cudlificacién de condutas gravemente prexudiciais e levardn asociadas
como medidas correctoras as establecidas nas linas 5) ou 6).

Procedemento corrector de conductas gravemente
prexudiciqis para a convivencia

A correccion de conductas gravemente prexudicicis para a convivencia
require da instrucidn dun procedemento corrector e poderd realizarse
mediante dous procedementos diferentes: conciliado ou comun.

Usarase un procedemento ou oufro dependendo das caracteristicas
concretas da conduta que se vaia corrixir, das circunstancias en que se
produza e da idade, as circunstancias persoais, familiares ou sociais do
alumnado e os seus antecedentes en relacidén coa convivencia escolar.

Correspondelle & direccion do centro decidir a instrucion e o procedemento
que se vai seguir en cada caso, logo da recollida da necesaria informacion.

A direccion do centro, unha vez que tena conecemento dos feitos ou
condutas que vaian ser corrixidos, se o considera necesario, poderd acordar a
apertura dun periodo de informacién previa, co fin de conecer con mdis
exactitude as circunstancias concretas en que se produciu a conduta que se
vai corrixir e a oportfunidade ou non de aplicar o procedemento conciliado.
Esta informaciéon previa deberd estar realizada no prazo méximo de dous dias
lectivos desde que se tivo conecemento dos feitos.

A direccidén do centro, asesorado, de ser o caso, pola persoa que exerza a
xefatura do departamento de orientacion e polo profesorado titor ou titora da
alumna ou do alumno a que se vai corrixir, analizard e valorard a conduta
producida tendo en conta como se produciu, a idade e as circunstancias

112



IES SAN CLEMENTE .(\3

Proxecto educativo SANBELAGEO DE COMPOSEELA

persoais, familiares ou sociais da alumna ou do alumno e os seus antecedentes
en relacion coa convivencia escolar.

Ao iniciarse o procedemento ou en calquera momento da sUa instrucion, a
direccion, & vista das repercusidons que a conduta da alumna ou do alumno
puidese ter na convivencia escolar, poderd adoptar as medidas correctoras
provisionais que considere convenientes. As medidas provisionais poderdn
consistir no cambio temporal de grupo ou na suspension do dereito de
asistencia a determinadas clases, actividades ou ao centro por un periodo
gue non serd superior a fres dias lectivos.

A vista das conclusidns obtidas na valoracién, a direccién do centro
determinard o procedemento de correccidon mdis adecuado para cada caso,
tendo presente que, sempre que concorran as circunstancias necesarias, se
propiciard a correccion das condutas gravemente prexudicicis para a
convivencia mediante o procedemento conciliado. Asi mesmo, sempre que
sexa posible, deberd intentarse a conciliacién entre a alumna ou o alumno e
0s outros membros da comunidade educativa cuxos dereitos fosen lesionados,
e areparacion voluntaria dos danos materiais ou morais producidos

No prazo de tres dias lectivos, contados desde que se tivo conecemento da
conduta merecedora de correccion, a direccidon do centro noftificaralle esta
por escrito & alumna ou ao alumno ou, de ser menor non emancipado ou
emancipada, as persoas proxenitoras ou representantes legais desta ou deste,
e se compren 0s requisitos exixidos para iso daralles a posibilidade de corrixila
mediante o procedemento conciliado, informdndoos das suas peculiaridades
e das obrigas que comporta. Noutro caso, notificardselles a utilizaciéon do
procedemento comuUn para a sua correccion.

Nos casos en que se lles ofrecese & alumna ou ao alumno ou ds persoas
proxenitoras ou representantes legais desta ou deste a posibilidade de
correccién da conduta mediante o procedemento conciliado, estes
comunicardn por escrito & direccidén do centro a aceptacién ou non deste
procedemento no prazo dun dia lectivo seguinte & recepcion da nofificacion.
De non comunicdrselle nada & direccidon do centro nese prazo, aplicardselle o
procedemento comun.

Instrucion do procedemento corrector

Independentemente do procedemento de correccidon que se vaia utilizar, a
direccion do centro educativo designard unha persoa docente para que
actle como instrutora ou instrutor do procedemento corrector.

A direccion do centro educativo encomendard a instrucion dos
procedementos correctores ao profesorado segundo os seguintes criterios:

e Que tena un bo conecemento do centro e da sua comunidade
educativa (preferentemente profesorado con destino definitivo no
centro).
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e Que tena experiencia ou formacién en convivencia escolar, mediacion
e resolucion de conflitos no dmbito escolar.

e A persoa designada non poderd ser profesor ou profesora do alumno
ou a alumna a quen se lle abriu expediente.

e A persoa designada non poderd ser membro do Consello escolar
A persoa instrutora terd as seguintes funcioéns:

1) Practicar cantas dilixencias considere pertinentes para a comprobaciéon da
conduta do alumnado e para determinar a sUa gravidade e o seu grao de
responsabilidade.

2) Custodiar os documentos e efectos postos & sua disposicion durante a
instrucion.

3) Propor & direccion do centro a adopcidon das medidas provisionais que
considere pertinentes, as medidas correctoras que se vaian aplicar e, se
proceden, as medidas educativas reparadoras referidas no artigo 35 deste
decreto.

4) Propor & direccidon do centro o arquivamento das actuacions se logo das
indagacions realizadas considera que non procede corrixir a conduta.

A direccion do cenfro, por proposta da persoa que instria o procedemento
corrector, impord as medidas correctoras correspondentes.

Unha alumna ou un alumno poderd ser readmitida ou readmitido nas clases ou
no centro antes de cumprir todo o tempo de suspensidn se a direccion
constata que se produciu un cambio positivo na sua actitude e na sua
conduta, para o cal consignard por escrito no correspondente expediente as
razdns ou motivos que permitiron apreciar o antedito cambio na sua actitude
e na sua conduta.

A direccion do centro informard ao profesor titor ou profesora titora da alumna
ou alumno corrixido e ao Consello Escolar das condutas gravemente
prexudiciais para a convivencia que fosen corrixidas.

Procedemento corrector conciliado

O procedemento conciiado pretende favorecer a implicaciobn e o
compromiso do alumno corrixido ou alumna corrixida e da sua familia, ofrecer
a posibiidade de que a persoa agraviada se sinta valorada, axudar a
consensuar as medidas correctoras e facilitar a inmediatez da correccion
educativa.

O procedemento conciliado poderd aplicarse de se cumpriren os seguintes
requisitos:

e Que a alumna ou o alumno responsable dalgunha das condutas
gravemente prexudiciais para a convivencia reconeza a gravidade da
sUa conduta, estea disposta ou disposto a reparar o dano material ou
moral causado e se comprometa a cumprir as medidas correctoras que
correspondan.
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e No caso de que haxa outros membros da comunidade educativa
afectados pola sua conduta, que estes mostren a sUa conformidade a
acollerse ao dito procedemento.

O procedemento conciliado non procederd nos seguintes casos:

e Cando se aprecie que a conduta presenta unha especial e notoria
gravidade.

e Cando a persoa agraviada ou, para o caso de alumnado menor de
idade non emancipado ou emancipada, as persoas proxenitoras ou
representantes legais deste non comuniquen a sUa disposicion a
acollerse ao procedemento conciliado.

e Cando a alumna autora ou o alumno autor da conduta ou, de ser
menor de idade non emancipado ou emancipada, as persoas
proxenitoras ou representantes legais desta ou deste non comuniquen a
sUa disposicion para acollerse ao procedemento conciliado.

e Cando xa se fixese uso deste procedemento de correccion durante o
mesmo curso escolar, coa mesma alumna ou co mesmo alumno, para
corrixir unha conduta semellante.

Desenvolvemento do procedemento conciliado

1)

2)

3)

Cando a alumna ou o alumno ou, de ser menor non emancipado ou
emancipada, as persoas proxenitoras ou representantes legais desta ou
deste opten por corrixir a conduta polo procedemento conciliado, a
direccién convocard a persoa docente designada como instrutor ou
instrutora do procedemento corrector e as persoas afectadas a unha
reunion, no prazo mdaximo dun dia lectivo contado desde o remate do
prazo para a comunicacion da opcion elixida.

Na reunidn, a persoa instrutora recordaralles ds afectadas e aos afectados
ou, de ser menor non emancipado ou emancipada, ds persoas
proxenitoras ou representantes legais destas ou destes que estdn a
parficipar nun procedemento concilicdo a que se someteron
voluntariamente, e que iso supdn acatar o acordo que derive deste. Tamén
advertird a alumna ou o alumno e, de ser o caso, A4S PErsoas ou
representantes legais desta ou deste que as declaracidons que se realicen
formardn parte do expediente do procedemento corrector no suposto de
gue non se alcance a conciliacion.

Posteriormente, a persoa instrutora expord e valorard a conduta que é
obxecto de correccion facendo fincapé nas consecuencias que tivo para
a convivencia escolar e para os demais membros da comunidade
educativa e, oidas as partes, propord algunha das medidas correctoras
para aguela conduta. A continuacion, a persoa instrutora dard a palabra &
alumna ou ao alumno e &s persoas convocadas para que manifesten as
sUas opinidns sobre a conduta que se pretende corrixir e realicen as
consideraciéns oportunas sobre a sia correccion.
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4) A peticiéon de desculpas por parte da alumna ou do alumno serd tida en
conta como circunstancia que condiciona a sua responsabilidade, & hora
de determinar a medida correctora que se vaia adoptar.

5) Finalmente, as persoas participantes no procedemento deberdn acordar a
medida correctora que consideren mdis adecuada para a conduta da
alumna ou do alumno e, se procede, as medidas educativas reparadoras
referidas no artigo 35 deste decreto. Deberd quedar constancia escrita da
conformidade coas medidas correctoras fixadas por parte do alumno
autor ou da alumna autora da conduta e da persoa agraviada ou, de ser
menor non emancipado ou emancipada, das persoas proxenitoras ou
representantes legais deste ou desta.

6) O incumprimento por parte da alumna ou do alumno das medidas
correctoras acordadas dard lugar a correccion da sua conduta mediante
o procedemento comun.

7) O procedemento conciliado finalizard unha vez obtido o acordo enfre as
partes. No caso de que non se logre o acordo, continuarase a correccion
polo procedemento comun.

No procedemento conciliado actuard unha persoa mediadora que non
substituird a instrutora do procedemento, sendn que colaborard con ela para
lograr o achegamento entre as persoas afectadas e o seu consenso na
medida correctora que se vaia aplicar.

As funcidns que poderd desempenar a persoa mediadora neste
procedemento serdn as seguintes:

1) Contribuir ao proceso de conciliacion.

2) Axudar a que cada unha das persoas afectadas comprenda cales son os
intfereses, necesidades e aspiracions das outras partes para chegar ao
entendemento.

3) Apoiar o adecuado cumprimento do acordado no procedemento
conciliado.

Procedemento corrector comun

O procedemento comun de correccidon de condutas gravemente prexudiciais
para a convivencia do centro utilizarase cando a alumna ou o alumno ou, de
ser o Ccaso, as persoas proxenitoras ou representantes legais desta ou deste
opten por el, ou cando non sexa posible desenvolver o procedemento
conciliado.

O procedemento comun require da instrucién dun procedemento corrector,
no cal:

1) A persoa responsable da framitacion deste procedemento corrector serd
unha persoa docente do centro designada como persoa instrutora.

2) A persoa instrutora deberd precisar no expediente o tipo de conduta da
alumna ou do alumno, asi como a correccidon que corresponde en funcidn
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dos feitos probados, das circunstancias concorrentes e do seu grao de
responsabilidade.

3) A persoa instrutora dispord de cinco dias lectivos para a instrucion do
procedemento corrector, contados a partir da sua designacion.

Finalizada a instrucidn do procedemento, a persoa instrutora formulard a
proposta de resolucion e dard audiencia & alumna ou ao alumno e, se fose
menor de idade non emancipado ou emancipada, ds persoas proxenitoras ou
representantes legais desta ou deste, convocdndoos a unha comparecencia
que terd lugar no prazo mdximo de tres dias lectivos contados a partir da
recepcion da citaciéon. Na referida comparecencia poderdn acceder a todo
o actuado e do resultado expedirase acta.

Resolucion do procedemento de correccion, reclamaciéns e execucion de
medidas:

1) A vista da proposta da persoa instrutora, a direccién do centro ditard a
resoluciéon escrita do procedemento de correccidn, que considerard polo
menos os seguintes contidos:

a) Feitos probados.

b) De ser o caso, circunstancias que reduzan ou acentlen a
responsabilidade.

c) Medidas correctoras que se vaian aplicar.

d) Posibilidade de solicitar ante o consello escolar, no prazo de dous dias
lectivos desde a recepcion da resolucion, a revision da medida
correctora imposta.

2) A direccidn do centro notificaralle por escrito & alumna ou ao alumno ou,
de ser menor de idade non emancipado ou emancipada, ds persoas
proxenitoras ou representantes legais desta ou deste a resolucién
adoptada no prazo dun dia lectivo a partir da recepcidon da proposta da
instrutora ou do instrutor, e remitiraa & xefatura territorial correspondente.

3) As correccidons que se imponan por parte da direccidon do cenfro en
relacion coas condutas gravemente prexudiciais para a convivencia
poderdn ser revisadas polo consello escolar por instancia das alumnas ou
dos alumnos ou, de ser o caso, das persoas proxenitoras ou representantes
legais destas ou destes.

4) Arbitraranse medidas para o seguimento dos causantes da situacion de
acoso que impidan a continuacion de eventuais condutas acosadoras.

5) As correccions que se imponan por este procedemento serdn
inmediatamente executivas.

Prescricion das conductas e das medidas correctoras

As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros
docentes, tipificadas neste decreto, prescriben cos catro meses da sua
comision e as condutas leves contrarias & convivencia, ao mes.
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O prazo de prescricion comezard a contar desde o dia en que a conduta se
leve a cabo, salvo cando se trate dunha conduta continuada, caso en que o
prazo de prescricion non empezard a computar mentres esta non cese.

En caso das condutas gravemente prexudiciais para a convivencia,
inferromperd a prescricion a iniciacion, con conecemento do interesado ou
da interesada, do procedemento para a correccidn da conduta, e
reiniciarase o cémputo do prazo de prescricion no caso de producirse a
caducidade do procedemento.

As medidas correctoras previstas para as condutas gravemente prexudiciais
para a convivencia nos centros docentes prescriben ao ano da firmeza en via
administrativa da resolucion que as impdn. As medidas correctoras das
condutas leves contrarias & convivencia prescriben caos catro meses da sua
imposicion.

Protocolos e programas especificos

Protocolo de prevencion, deteccidon e tratamento do
ACOSO escolar

Dacordo co establecido no artigo 28 da Lei 4/2011, do 30 de xuno,
considérase acoso escolar calquera forma de vexacidn ou malos tratos
continuados no tempo dun alumno ou alumna por outro ou outra ou outros, xa
sexa de cardcter verbal, fisico ou psicoldxico, incluido o illamento ou baleiro
social, con independencia do lugar onde se produza. Terdn a mesma
consideracion as condutas readlizadas a través de medios electréonicos,
telemdticos ou tecnoldxicos que tenan causa nunha relacidn que xurda no
dmbito escolar.

O acoso escolar terd a consideracion de conduta gravemente prexudicial
para a convivencia, consonte o establecido no artigo 38 do Decreto 8/2015
de 8 de enero. Para a implementacion das medidas contra o acoso escolar,
seguimos o Protocolo de prevencion, deteccidén e tratamento do acoso
escolar e ciberacoso, publicado en Outubro do 2015 pola Conselleria de
Cultura, Educacion e Ordenacion Universitaria, e usaranse os modelos previstos
nese protocolo para o rexistro escrito das actuacions.

Unha vez detectados indicios da existencia no cenfro dunha posible situacion
de acoso escolar, € necesario conecer cales son as medidas que deben ser
adoptadas, posto que unha intervencidon rdpida e efectiva que implique a
toda a comunidade escolar (alumnado, familia e docentes) pode evitar un
agravamento da situaciéon. O protocolo de actuacion ten por obxecto que o
profesorado dun centro educativo saiba como actuar nos posibles casos de
acoso, pois € imprescindible que se actie de xeito inmediato e decidido tanto
co alumnado implicado (vitima, agresor ou agresores e espectadores) coma
coas suas familias.
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Para favorecer o repartimento de responsabilidades e a coordinacion na
accioén, proponse adoptar diferentes fases:

1) Fase primeira: conecemento, identificaciéon e comunicacion da situacion.
2) Fase segunda: recollida de informacion e rexistro.

3) Fase terceira: andlise da informacion e adopcion de medidas.

4) Fase cuarta: seguimento e avaliacion das medidas adoptadas.

Primeira fase. Conecemento da situacion: identificacion e
comunicacion

Esta fase aporta pautas sobre que facer cando un alumno ou unha alumna se
sinte vitima de acoso escolar, ou ben a familia, ou o profesorado ou algin
companeiro ou companeira detecta unha situaciéon deste tipo.

1) Comunicacién sobre unha posible situacién de acoso escolar

Calguera membro da comunidade educativa (alumnado, profesorado,
familias, persoal non docente) que tena conecemento ou sospeitas, por
calguera medio, dunha situacion de acoso sobre algiun alumno ou alumna,
ten a obrigacién de ponelo en cohecemento da persoa ou persoas
directamente responsables do menor no centro educativo, quen lle trasladard
a informacién ao director ou directora. E imprescindible coidar a
confidencialidade e a discrecidn nos procesos de comunicacion.

A continuacién, rexistrarase de forma escrita a comunicacién desta posible
sifuacion de acoso escolar. En calquera caso, o receptor ou receptora da
informacion sempre informard o director ou directora ou, na sUa ausencia, a
algun membro do equipo directivo.

2) Medidas urxentes de proteccion & presunta vitima

A0 mesmo tempo, a persoa responsable da direccidon do centro establecerd
as medidas urxentes oportunas de proteccion & presunta vitima. Debe primar
sempre o interese da presunta vitima sobre calguera outra consideracion.

Entre estas medidas urxentes poderdn adoptarse as seguintes:

e Vixilancia especifica das persoas indicadas.

e Supervision e vixilancia naqueles lugares onde poida producirse o
suposto acoso.

e Medidas cautelares que impidan o contacto entre a suposta vitima e a
persoa ou persoas causante/s da posible situacion de acoso.

e No caso de menores de idade non emancipados ou emancipadas,
comunicacion e solicitude de colaboracion ds familias do alumnado
implicado.

e Asignacién dunha persoa responsable de atencidon e apoio & presunta
vitima.
3) Designacioén dunha persoa responsable da atencién e apoio & presunta
vitima
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A persoa titular da direccién do centro designard unha persoa responsable da
atencion & presunta vitima entre o profesorado do propio centro. Procurarase,
cando sexa posible, que a designacion recaia sobre unha persoa coa que a
vitima garde unha relacion de confianza e proximidade, tal como recolle o
artigo 30.2.c) da Lei 4/2011. No mesmo nomeamento, esta persoa serd
convocada para recibir a informacion pertinente, reunidn da que se
redactard a acta.

4) No caso de alumnado menor de idade non emancipado, primeira
comunicacion ds familias do alumnado implicado

Posteriormente, a persoa responsable da direccion do centro, e coa debida
cautela, ponerd a situacidon en conecemento das familias do alumnado
presuntamente implicado, para o que empregard a via de comunicacion mdis
répida posible, tfransmitindo tranquilidade e buscando sempre a colaboracion
das familias. Paralelamente realizarase esta comunicacién por escrito.

Nesta comunicacion, as familias do alumnado implicado deben ser
informadas da situacion e dos feitos denunciados e, de ser o caso, das
medidas iniciais que se estdn adoptando provisionalmente para minimizar os
feitos e evitar unha nova situacién. Tamén se lle comunicard a posibilidade de
requirir novamente a sua colaboracidn para recadar informacidén que
contribla a esclarecer os feitos.

5) Nomeamento dunha persoa responsable das averiguacions previas, se
procede

A direccién do centro, cando estime que € necesario clarificar os feitos
denunciados de cara & posible incoacion dun expediente, designard unha
persoa responsable das averiguacions previas, € no mesmo nomeamento serd
convocada para recibir a informacion pertinente, reunidn da que se
redactard a acta. Entre a informacion facilitada nesta primeira reunién estard
arelativa a:

e Os supostos feitos e a todos os trdmites realizados pola direccidon do
centro ata o momento deste nomeamento.

e A copia dos partes de incidencia e das medidas correctoras de todo o
curso que lle afecten ao alumnado implicado.

e Os datos de absentismo escolar.
e Informe dos titores deste alumnado.

Esta persoa serd a encargada de comunicarse con todos os suxeitos
implicados, de recadar a informacion necesaria € comunicarlla nunha
reunion, da que se redactard a acta, & direccidén do centro para proceder,
cando asi se estime, & incoacion do expediente correspondente. Esta persoa
poderd ser, se procede, a responsable da tramitacidén do dito expediente.

A persoa que desempene esta funcidn deberd ser nomeada entre o
profesorado do propio cenfro e con cardcter xeral deberd contar con
conecementos no uso das TIC. O seu nomeamento debe ser conecido polo
profesorado ftitor do alumnado implicado, de forma que se facilite a
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colaboracion entfre estes e a comunicacidon de calquera incidencia relevante
que puidese acaecer con respecto & situacion denunciada.

Consonte ao establecido no Decreto 8/2015, as averiguacidons previas
deberdn realizarse nun prazo mdximo de 2 dias. A decisidon sobre a incoacion
de expediente deberd tomarse nun mdaximo de 3 dias (incluidas as
averiguacions previas).

Cando os feitos sexan claros e non se consideren necesarias as averiguacions
previas, poderd procederse directamente & incoacion do expediente.

6) Comunicacion a outros profesionais educativos e/ou oufros axentes
externos

Se se considera necesario e oportuno, e sempre en funcion da valoracion
inicial, a persoa responsable da direccion do centro poderd requirir a
colaboracion de calquera membro da comunidade educativa e doutras
instancias externas ao cenfro (sociais, sanitarias, xudiciais...). Cantas
actuacions se desenvolvan redlizaranse sempre tendo presente a
imprescindible confidencialidade de todo o proceso.

De apreciarse indicios de delito ou falta penal en calguera momento do
proceso, noftificarase ao ministerio fiscal e aos servizos de proteccion de
menores (con fraslado & administracién educativa) para a sua valoracion. No
caso de iniciarse un proceso penal, o cenfro suspenderd as actuacions en
tanto este non se resolva.

Segunda fase. Recollida de informacion e rexistro

O principal obxectivo € recadar os datos necesarios para dilucidar se os
feitos denunciados constitien ou non unha situaciéon de acoso escolar.

1) Recollida inicial de informaciéon

A informacidn debe recollerse dun xeito discreto, por escrito e a través de
diversas fontes e procedementos: observacion directa e vixilancia das zonas
de risco para seleccionar datos sobre as caracteristicas da interaccion do
alumnado, agresidns existentes e situacions nas que se producen..., entrevistas
individuais con citas previas ao alumnado presuntamente acosado, alumnado
presuntamente acosador, no caso de menores de idade non emancipados ou
emancipadas familia do alumno ou alumna acosado ou acosada e familia do
alumnado acosador, titor ou titora e profesorado de aula, companeiros ou
companeiras e, se & preciso, persoas relacionadas co centro (coidadores,
monitores de actividades extraescolares...), persoas dependentes doutras
institucions...

Os procedementos empregados nesta fase deberdn axustarse & idade e
madureza dos entrevistados e garantir a confidencialidade da informacion
facilitada, e recollerdn cando menos:

e Datos identificativos do centfro e alumnado afectado.
e Persoa que recolle a demanda.
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e Persoa que comunica a situacion.

e Recollida inicial de datos sobre o tipo e gravidade do acoso
denunciado.

e Lugares onde se produce o acoso, ainda que se producise féra das
instalaciéons do centro.

e Feitos observados.
2) Entrevista individual & presunta vitima

O obxectivo desta entrevista serd dilucidar a posible veracidade dos feitos
denunciados e, polo tanto, a pertinencia de incoacidén de expediente, asi
como proporcionarlle apoio e protecciéon ao alumno ou & alumna, rachar co
illamento social que permitiv a apariciéon do acoso e, ao mesmo tempo, obter
a sua informacién ao respecto. Cando o alumno entrevistado ou a alumna
enfrevistada sexa menor de idade non emancipado ou emancipada,
procederd que esta entrevista se produza en presenza dun adulto. Serd
necesario revisar a informacién disponible e ter en conta que posiblemente lle
custe falar do tema e que incluso o negue. E importante que esta primeira
toma de contacto se xere nun clima de confianza, polo que, se € necesario,
deberd repetirse ata que o alumno ou a alumna se encontre en disposicidon de
trasladar o alcance do problema.

Nesta fase o Unico obxectivo € dilucidar se existen indicios razoables para a
incoaciéon dun expediente. As entrevistas con validez no proceso de
correccion terdn que realizarse previa citacion formal, tal e como se establece
no procedemento xeral de expedientes do proceso de correccion.

3) Enfrevista individual a/s persoa/s posible/s responsable/s do acoso

O obxectivo desta entrevista serd recoller a informacion dende o punto de
vista da persoa ou persoas presuntamente agresora/s, amosar a postura do
centro de intolerancia cero ante as agresidns e que tome ou tomen
conciencia das consecuencias da sua posible conduta para a vitima e para
eles mesmos ou elas mesmas, sen confundir “sermdn” con entrevista. Cando o
alumno enfrevistado ou a alumna entrevistada sexa menor de idade non
emancipado ou emancipada, procederd, se non estd acompanado da sua
familia, que esta entrevista se produza en presenza dun adulto, tal e como se
especifica no apartado correspondente & tramitacién de expedientes do
procedemento corrector.

E conveniente que as entrevistas sexan individuais. Os datos achegados pola/s
persoa/s presuntamente responsable/s do acoso servirdn para constatar os
feitos e valorar se realmente estd ou estdn exercendo de acosador/es ou
acosadora/s. En ningun caso poderd utilizarse o que resulte desta entrevista
como proba no proceso corrector, de iniciarse este. Nesta fase o Unico
obxectivo € dilucidar se existen indicios razoables para a incoacion dun
expediente.

4) Entrevista individual &s persoas observadoras/espectadoras
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O obxectivo desta entrevista € a recolida de informacién das persoas
“espectadoras/observadoras”, que son o0s membros da comunidade
educativa que poden conecer os feitos pero non participan activamente
nestes. Cando o alumno entrevistado ou a alumna entrevistada sexa menor de
idade non emancipado ou emancipada e non se atope acompanado da sua
familia procederd que esta entrevista se produza en presenza dun adulto.

Tradtase de contrastar a informacion achegada por estas persoas coa obtida
das persoas que son presuntamente acosadas e acosadoras, coa finalidade
de poder garantir a veracidade dos feitos. As enfrevistas deben ser realizadas
de forma individual. En ningun caso poderd utilizarse o que resulte desta
entrevista como proba no proceso de correccion, de iniciarse este. Nesta fase
o Unico obxectivo é dilucidar se existen indicios razoables para a incoacion
dun expediente.

5) No caso de menor de idade non emancipado ou emancipada, enfrevista
individual & familia. Citacion para entrevista ds familias da persoa acosada
e da persoa ou persoas posible/s acosadora/s

Tratase de dar a conecer e recoller informacién sobre os feitos denunciados,
se son conecidos polos pais e, de ser o caso, que medidas fomaron ata esa
data ao respecto. E preciso informar da postura firme do centro sobre a
intolerancia absoluta cara as agresidns e procurar a colaboracién das familias,
explicdndolles os seguintes pasos da intervencién para atallar o problema.

En ningUn caso poderd utilizarse o que resulte desta entrevista como proba no
proceso de correccion, de iniciarse este. Nesta fase o Unico obxectivo é
dilucidar se existen indicios razoables para a incoacidén dun expediente. As
entrevistas con validez no proceso de correccion terdn que realizarse previa
citacion formal, tal e como se establece no procedemento xeral de
expedientes do proceso de correccion.

6) Solicitude de asesoramento e/ou apoio técnico ao departamento de
orientacion do centro

A persoa responsable da tramitacién poderd solicitar asesoramento e/ou
apoio técnico & persoa que ocupe a xefatura de orientaciéon do centro cando
O considere necesario e oportuno para o desenvolvemento do proceso.

7) Solicitude de asesoramento a outros profesionais educativos e/ou
organismos ou axentes externos, especialmente no caso de ciberacoso

Cando se considere oportuno, a persoa responsable da direccidn poderd
solicitar asesoramento a outros profesionais educativos como son os Equipos
de Orientacién Especificos e a Inspeccidén Educativa, en calguera momento
do proceso.

Unha vez rematado o proceso de recollida de informacién, rexistraranse nun
documento todos os datos relevantes para proceder & sua andlise.

Terceira fase. Andlise da informacién e adopcidén de medidas

1) Andlise da informacion

123



IES SAN CLEMENTE .(\3

Proxecto educativo SANBELAGEO DE COMPOSEELA

Antes de adoptar calquera medida é necesario contrastar a informacion
recollida, na fase anterior, de varias fontes. Resulta imprescindible ordenar
adecuadamente as actuaciéons e garantirlles a informacién aos implicados
sobre o proceso desenvolvido ata o momento e a discrecidén no tratamento
dos datos e da informacion obtida. Trdtase de atopar coincidencias e
diverxencias entre os datos obtidos das diversas fontes de informacion.

Unha vez recadada toda a informacioén sobre os feitos acontecidos, deberd
ser comunicada polo responsable das averiguacions previas & direccion do
centro, quen precisard se a situacion detectada € ou non un caso de posible
acoso e, de ser o caso, acordard as medidas provisionais que compre
adoptar, asi como a incoacion do expediente, sempre de acordo codas
previsions recollidas nas normas de convivencia incluidas nas normas de
organizacion e funcionamento do centro (NOF), no regulado na Lei 4/2011, do
30 de xuno, de convivencia e participaciéon da comunidade educativa e no
Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30
de xuno, de convivencia e participacion da comunidade educativa en
materia de convivencia escolar, con respecto d&s condutas contrarias &
convivencia e as correccidns que correspondan Ao seu incumprimento.

Cando se aprecien indicios suficientes da situacion de acoso escolar, débese
distinguir entre as medidas que se adopten tendentes & proteccion da posible
vitima, as medidas reeducadoras e correctoras da persoa ou persoas
presuntamente agresora/s e as referidas a outros membros da comunidade
educativa.

As actuacions que constittan acoso escolar considéranse condutas
gravemente prexudiciais para a convivencia e non poderdn ser constatadas e
corrixidas sen a previa instrucion dun expediente. Unha vez iniciada a
tramitacién deste expediente, a persoa titular da direccién do centro
notificarallo:

e Ao alumnado implicado e &s suas familias, no caso de ser menores de
idade non emancipados.

e Ao servizo de Inspeccidon Educativa correspondente.
e Ao profesorado titor do alumnado implicado.

Cando as situacions conflitivas franscendan dos recursos e competencias do
sistema educativo ou cando os érganos responsables do centro aprecien
indicios de condutas penais, poderd solicitarse axuda externa e ponelo en
conecemento dos servizos competentes (Policia Nacional, Garda Civil, Fiscalia
de Menores, servizos sociais...), aspecto este Ultimo que serd de obrigado
cumprimento nos casos de especial gravidade e aqueloutros recollidos na
lexislacion establecida para o efecto.

2) Adopcion de medidas educativas

Con independencia do resultado da instrucion do expediente, unha vez
rematado este, a persoa responsable da direccidon do centro, tomando en
consideracion a informacién aportada, ditaminard as medidas de mellora
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educativas que hai que adoptar, para o que, se o considera oporfuno, poderd
solicitar a colaboracién do departamento de orientacion e da comision de
convivencia do centro.

As medidas que tenan que imponerse deberdn ter un cardcter educativo,
tendente & reflexion e toma de conciencia dos feitos, ao cambio de actitude
e A reparacion do dano causado, de ser o caso; ademais terdn que garantir o
respecto dos dereitos do alumnado e procurar a mellora das relaciéns de
todos 0s membros da comunidade educativa.

Medidas de proteccion & presunta vitima

Con independencia das medidas adoptadas con cardcter urxente para
protexer a persoa presuntamente acosada, referidas na primeira fase, son
multiples as posibilidades de proteccién e variardn en funcién das necesidades
peculiares do alumno ou da alumna vitima do acoso, e das posibilidades do
centro.

Algunhas destas medidas poderian ser:

e Vixilancia especifica das persoas presuntamente implicadas (acosada e
acosadora/s).

e No caso de menores de idade non emancipados, solicitude de
colaboracion familiar para o control e seguimento dos seus fillos ou das
suas fillas.

e Asignacion dunha “persoa responsable de apoio e atenciéon & vitima” &
gue a vitima poida acudir cando o necesite.

e Reorganizacion do horario de profesorado para unha mellor atencion
do alumnado afectado.

e Concertar encontros periddicos para facer seguimento da situacion.

e Titoria individualizada e grupal da sua clase, proporcionando pautas de
autoproteccion, técnicas de relaxacidn e control do estrés,
adestramento en habilidades sociais, mellora do autoconcepto e da
autoestima...

e Actividades para desenvolver nas fitorias do centro enfocadas &
mellora das habilidades sociais: capacidade para facer amigos,
integrarse en actividades de grupo, ser asertivos, expresar as propias
opiniéns...

e Organizacion de grupos de axuda entre iguais, formados previamente
para acompanar a posible vitima, sobre tfodo nos intres e lugares de
maior risco (entradas, saidas, corredores...).

e De ser necesario, cambio de grupo temporal ou definitivo da persoa ou
persoas posible/s acosadora/s, logo do oportuno expediente.

e Apertura de expediente & persoa ou persoas presuntamente
agresoray/s.
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e Derivar a servizos de profesionais especializados externos as persoas
implicadas, se procede, para abordar tratamentos especificos que
poidan reforzar o labor efectuado no centro.

e Comunicacidn ao Ministerio Fiscal se o feito puidese ser constitutivo de
delito ou falta penal.

Medidas reeducadoras e correctoras para a/s persoa/s agresora/s unha vez
instruido o expediente e confirmado o acoso.

Medidas reeducadoras para a/s persoa/s agresora/s. Como actuacions
complementarias as medidas correctoras concluidas logo do oportuno
expediente, € preciso desenvolver coa persoa ou persoas agresora/s medidas
reeducadoras coma as seguintes:

e Elaboracion por parte do departamento de orientacion de cada centro
docente dun programa de habilidades sociais.

e Desenvolvemento de procedementos conciliados para a resolucion de
conflitos. A opcidn pola conciliacidon suspende o inicio do
procedemento de correccidén da conduta, que se retomard no caso de
gue a conciliacion sexa infrutuosa.

e Formacion de equipos de mediadores.

e Formacion especifica sobre as consecuencias da conduta: pedirlle
perddon & vitima, participar en programas de mediacion, traballos
escritos de reflexidbn e concienciacion sobre os feitos, as suas
consecuencias e o xeito de compensar os danos.

e Desenvolvemento da capacidade de empatia, ponernos no lugar do
outro. Os agresores poden conecer as emocions que sente a vitima,
amosan empatia cognitiva, pero non son capaces de compadecerse,
non amosan empatia emocional (sentir cos demais).

e Programas de modificacidbn de conduta, axuda personalizada,
desenvolvemento persoal, comportamentos prosociais, estratexias de
resolucién de conflitos con solucidns alternativas & agresion...

e En caso de menores de idade non emancipados, solicitude de
colaboracion familiar para a vixilancia e control dos seus fillos e fillas.

e Derivacidon a servizos especializados externos para abordar tratamentos
especificos, se procede.

Medidas correctoras para a/s persoa/s agresora/s. Unha vez confirmada a
existencia de indicios suficientes da situacion de acoso, requirirase da
tramitacion do oportuno expediente segundo as instruciéons e procedementos
establecidos con cardcter xeral.

Qutras medidas

Co grupo-clase e co alumnado espectador/observador.

e Campanas de sensibilizacion, mediacidon e apoio entre companeiros e
companeiras, programas de habilidades sociais, de comunicaciéon e
empatia ...
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e Actividades que posibiliten o rexeitamento e a denuncia explicita de
condutas violentas na convivencia entre iguais: analizar a diferenza
entre a conduta solidaria de denunciar a inxustiza e o ser acuson.

e Desenvolver estratexias de axuda entre iguais e traballos cooperativos.
e Analizar as consecuencias dos comportamentos.

e Redlizar actividades de adestramento para actuar ante diferentes
sifuacions de maltrato.

Coas familias, no caso de menores de idade non emancipados.

e Conftribuir ao crecemento persoal dos seus fillos ou fillas a fravés do
didlogo e da educacién en valores, desenvolvendo unhas axeitadas
normas de convivencia no contorno familiar.

e Desenvolver a sUa potencialidade como educadores das suas fillas ou
fillos.

e Reconecer o seu papel como axentes educativos, xunto co
profesorado, actuando como portadores de aspectos significativos
para o desenvolvemento integral dos seus fillos ou fillas.

e Mellorar as condiciéns afectivas, sociais e escolares que lles faciliten a
aprendizaxe aos seus fillos e ds suas fillas e un desenvolvemento
harmodnico da sua personalidade.

e Ensinanza de habilidades sociais, aprendizaxe cooperativa, ocio de
calidade, resolucién de conflitos sen violencia, eficacia da disciplina e
ensinanza de limites, prevencion do sexismo, evitar a influencia negativa
do uso inadecuado da television e doutras fecnoloxias...

e Fortalecer a implicacion da familia na vida escolar e a responsabilidade
na toma de decisions educativas conxuntas sobre os seus fillos e as suas
fillas (establecer compromisos).

Co equipo docente.

e Formacion para saber como detectar e intervir na aula ante situacions
de acoso escolar.

e Formacion especifica do profesorado, elaboracidon de materiais e
documentos, protocolos de actuacion axustados ao propio centro.

e Acordar e unificar criterios de actuacién. Creacién dun cddigo comuin
de formas de actuar por parte dos docentes ante problemas de
convivencia que incidird na coherencia para abordar un conflito.

e Apoiar e facilitar o labor do profesorado titor.

e Colaborar coa direccion do centro na xestidn dos problemas de
convivencia e apoiar e facilitar o labor da persoa responsable da
framitacién do protocolo e da persoa responsable de apoio e atencién
& vitima, no desenvolvemento das funcidns para as que foron
nomeadas.

e Promover a implicacién do alumnado na xestion de determinados
conflitos (alumnos axudantes ou mediadores).
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Cuarta fase. Seguimento e avaliacion das medidas adoptadas

Unha vez adoptadas as medidas previstas, € necesario continuar levando a
cabo, a fravés do director ou directora do cenfro, ou da persoa na que
delegue, un seguimento da situacion, coa intencionalidade de que non se
volva producir e de observar os cambios reais no comportamento individual
do alumnado protagonista da situacién de acoso, no grupo onde tivo lugar
(clima de aula e de cenfro) e o tempo no que se mantén o efecto das
intervencions.

Este seguimento levarase a cabo coa intencién de comprobar o cumprimento
e a pertinencia das medidas adoptadas, tanto das de cardcter urxente, no
momento de conecemento da situacion, coma das restantes establecidas no
desenvolvemento do protocolo.

A este efecto, débense programar encontros periddicos, especialmente coa
vitima, para comprobar se a actuacion foi eficaz: se xa non hai maltrato, se
mellorou a situaciéon da vitima e se a persoa ou persoas agresora/s modificaron
a sUa actitude e conduta.

A direccion debe responsabilizarse de que se leven a cabo as medidas
previstas e informard & Inspeccién Educativa do seu grao de consecucion,
segundo a temporizacion prevista.

Protocolo de prevencion, deteccidon e tfratamento do
ciberacoso

O ciberacoso ou ciberbullying € o uso das redes sociais, correo electrénico,
blogs e outros dmbitos das tecnoloxias da informaciéon e da comunicacion
(TIC) en prexuizo dunha ou mdis persoas, ou da sua imaxe publica.

O ciberacoso supdn o uso e difusion de informaciéon lesiva ou difamatoria
(insultos, difamaciéons, ameazas, intimidacién, seguimento persistente, envio
reiterado de correos a alguén que non desexa recibilos, exclusidon, boicot,
humillaciéns, spam, distribucién de datos e imaxes persoais, roubo e
suplantacion da identidade...) en formato electrénico a través de medios de
comunicacion como o correo electronico, a mensaxeria instantdnea, as redes
sociais, a mensaxeria de texto a través de teléfonos ou dispositivos mobiles, a
publicacién de videos e fotografias en plataformas electrénicas de difusion de
contidos, e calguera outra que poida xurdir con caracteristicas similares.

Normalmente distinguense tres tipos de perigos aos que estdn expostas as
persoas con internet: perigos persoaqis, acceso a contfidos inapropiados e
adiccién. O ciberacoso incluese no primeiro tipo.

Tipos de ciberacoso
O ciberacoso pode concretarse en:

e Fustrigamento: cando se envian imaxes ou videos denigrantes sobre
unha persoaq, virus informaticos, mensaxes ameazantes...
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e Exclusion: cando se usan conftornos publicos para mandar comentarios
despectivos ou rumores difamatorios co fin de provocar unha resposta
expansiva, cando se lle nega o acceso a foros ou plataformas sociais &
vitima...

e Manipulacion: cando se utiliza informacién para difundila de xeito
inapropiado entre os membros das redes sociais, cando se accede coa
clave doutra persoa e se realizan accidéns que poden prexudicala no
seu nome...

Unha vez que se verificou unha posible situacion de ciberacoso, o centro
educativo deberd traballar de xeito inmediato e simultdneo en fres linas de
actuacion: valoracién, comunicaciéon e accidns de proteccion.

Protocolo de actuacion

Ante situaciéons de ciberacoso serd de aplicacion o establecido no protocolo
de acoso escolar que se desenvolve neste documento, para o que se terdn en
consideracion as seguintes particularidades:

e E imprescindible conservar as probas do ciberacoso durante todo o
tempo, sexa cal fose a forma na que se manifeste. Para esta
conservacion poderdn capturarse pantallas en modo imaxe e video,
imprimir pdxinas, copiar ficheiros... aspecto que deberd realizarse antes
de iniciar calguera actuacién coa posible persoa agresora ou pPersoas
agresoras.

e Tratar de identificar as posibles persoas autoras do ciberacoso (atopar o
seu enderezo IP, acudir a especialistas en informdtica e as forzas e
corpos da seguridade do Estado), pero, en todo caso, sen lesionar os
dereitos de ningunha persoa.

e Contactar coa compania do medio empregado para cometer o acoso
(compania de teléfono, propietario do dominio ou sitio web etc.) coa
finalidade de conecer o procedemento que coémpre seguir para obter
a informacidén necesaria.

e Se é o caso, denunciar o acoso s forzas e corpos de seguridade do
Estado que disponen de unidades de delitos informdticos (Policia
Nacional, Garda Civil e Policia Autonédmica).

Todas estas accidns deberdn estar enmarcadas na madis absoluta discrecion e
confidencialidade.

Para valorar este tipo de condutas tomaranse en consideracién os seguintes
aspectos:

e Caracteristicas e natureza das accidns analizadas e dos dispositivos
tecnoldxicos utilizados na comisidén dos feitos.

e Natureza e difusidon das accidns.

e Facilidade/dificultade para deter o ciberacoso.

e Tempo de exposicidn da vitima ao ciberacoso.
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e |dade e caracteristicas psicoldxicas da vitima e da persoa ou persoas
presunta/s agresoray/s.

e Repercusidon e impacto na vitima.

e Ainformacion recollida deberd detallar, ademais:

e Relacién co dmbito escolar.

e Naturezq, intensidade, difusion e gravidade da situacion conecida.
e Efectos producidos.

Estratexias preventivas

Ante situacions de ciberacoso serdn vdlidas moitas das estratexias
establecidas no protocolo de acoso escolar desenvolvidas no punto anterior,
ainda que se indican neste apartado algunhas mdis especificas e particulares
do ciberacoso.

Os profesionais do ensino deben estar atentos & maneira en como utilizan eles
mesmos € como utiliza o alumnado os medios informdaticos e ter claro como
actuar en cada situacién, como guiar o alumnado e, no caso de menores de
idade non emancipados, como aconsellar as familias, de ai que se deban
potenciar as boas prdcticas nestes tres dmbitos de actuacion:

1) Profesorado e centro

a) Conecer o funcionamento da web, en especial das redes sociais, para
dominar o medio e poder aconsellar o alumnado e as familias.

b) Aplicar medidas de seguridade nos equipos informdaticos escolares
(controlar o software instalado, as contas de usuario, 0 almacenamento
de documentos, quen utiliza os equipos en cada hora etc.).

c) Establecer normas de uso dos equipos na aula (definir que pode e que
non pode facer o alumnado, como debe organizar o seu material,
respectar o material doutro alumnado, onde pode ou non pode
acceder etc.).

d) Empregar sistemas de control e filtrado (facer revisidns periddicas,
monitorizar 0s equipos do alumnado mentres traballan —-co seu
conecemento-, filtrar e blogquear pdxinas, contidos ou programas non
desexados etc.).

e) Redlizar un uso diddctico e controlado das redes en sentido positivo,
como actividade, incluindo as boas prdcticas, a seguridade e a
prevenciéon como contidos.

f) Deteccion de problemas: documentarse sobre a sinftomatoloxia dos
problemas e estar atento a calquera indicio de ciberacoso ou malas
prdcticas.

g) Evidentemente, en aulas que son ufilizadas por varios grupos de
alumnado, debe haber unha boa coordinacién entre o profesorado en
canto a normas e medidas.

2) Alumnado
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3)

a)

b)

f)

e)

h)
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Aconsellar que controlen a sUa identificacion e a circulacion dos seus
datos persoais (alias, ingreso en grupos etc.). En concreto, algunhas
recomendaciéns habituais son:

Non crear contas en foros e redes sociais cos datos persoaqis, sendn
utilizando alias. Comunicar a propia identidade de forma privada sé a
aqgueloutros membros cos que hai confianza e interesa que nos
identifiquen.

Non establecer citas ou outras actividades presenciais con persoas que
non conecesen antes persoalmente, isto &, féra da rede.

Non comunicar o domicilio, datos de contacto, datos bancarios etc.;
tampouco datos persoais de terceiras persoas.

Sondar periodicamente a rede mediante un buscador, para saber se os
seus datos persoais ou imaxes figuran nalgunha web.

Consellos para non acosar: aproveitar o papel dos docentes para
conciencialos de que a web non é o lugar apropiado para resolver
diferenzas con outfras persoas, e que a emision de mensaxes hostis
remata sendo prexudicial para todos. Promover o respecto e a
prudencia.

Consellos para non ser acosado: ser prudente e respectuoso ao
empregar a web para comunicarse cos demais. Moitas veces os
conflitos comezan por malentendidos ou comentarios inoportunos. Non
exponerse excesivamente aos comentarios dos demais contando
temas persoais. Pedir axuda inmediatamente a familiares e profesorado
ante as primeiras evidencias de acoso.

Consellos para non tolerar o acoso: mentalizarse de que o acoso € un
problema de todos, e non admitir que outros tenan actitudes negativas
ou exerzan presidn sobre terceiras persoas. Mostrarse conciliador e
denunciar sen demora calquera caso de acoso do que se tena
conecemento.

Familias (para o alumnado menor de idade non emancipado)

a)

b)

d)

Adecuar as medidas de seguridade e control & vulnerabilidade dos seus
fillos ou das suas fillas, ddndolles mdis autonomia a cambio de
responsabilidade segundo se fagan mdis maduros ou maduras.

Aceptar infernet como un instrumento que pode resultar beneficioso se
se utiliza ben.

Tratar de non exercer de policias, sendn de conseguir que os seus fillos
ou as suas fillas acepten como natural certo grao de control. O mellor é
gue acorden conxuntamente unha serie de condicidns para o uso da
web (horario, tipo de contidos), tanto mediante os ordenadores coma
os mébiles.

Se fose posible, promover que o alumnado non manexe o ordenador
pechado no seu cuarto, sendn en presenza doutros familiares. Evitar
forzalo a que nos permita ver a pantalla; € moito mdis efectivo ter
confianza para preguntarlle con quen se comunica e conte de forma
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natural que é o que fai na rede. O ideal é darlle apoio, implicarse nos
seus proxectos, ou mesmo facerse membro das mesmas redes sociais.

e) Estar atentos a calquera sinfoma de desacougo, cambios de humor
repentinos etc., sobre todo se coinciden cos accesos & web.

f) Sondar periodicamente a rede mediante un buscador para detectar
imaxes, datos persoais ou comunicacions dos seus fillos ou das suas fillas.

g) Resulta moi beneficioso manter un contacto profesorado-familia para
comunicar calguera sinftoma de acoso que se detecte no alumnado e
tomar medidas canto antes.

Protocolo ou programa de mediacion

A mediacién é unha estratexia de intervencion imparcial para a resolucion de
conflitos na que unha terceira persoa axuda as partes implicadas a alcanzar
un acordo satisfactorio para ambas as duas (artigo 26 do Decreto 8/2015).

Na medida do posible, introducirase a mediacion escolar no centro. O que se
pretende é contribuir & resolucion pacifica dos conflitos, sempre e cando estes
non constitUan situaciéns graves que afecten & convivencia no centro ou
impliquen algun tipo de sancion; pero tamén & prevencidén dos mesmos.

Traballaremos a mediacion a fravés das titorias co alumnado, e en
colaboracion co profesorado fitor ou fitora; e resulta necesario establecer as
persoas que van a fraballar como mediadoras.

Alumnado mediador

E importante implicar o alumnado nas tarefas de "resolucidon de conflitos”, pola
suposta proximidade e diferente punto de vista que achegan & hora de
axuizar e solucionar condutas e actitudes negativas dos seus companeiros
cara & convivencia do centro.

A seleccion do alumnado mediador serd readlizada entre o alumnado
voluntario, polo profesorado ou pola propia "comisidon de convivencia'.

O alumnado mediador seleccionado por primeira vez debe recibir unha
formacion por parte de especialistas, orientadora ou profesorado da Comision
de Convivencia. Asemade recibird toda a informacién necesaria para actuar
e contard sempre coa colaboracion dun profesor.

Mecanismos de coordinacion e colaboracion
no desenvolvemento de Plan

A nivel do centro considérase que todos os organismos de coordinacién
docente tenen un papel colaborador para a mellora da convivencia.

Moitas das actividades aqui exportas son realizadas polos departamentos
diddcticos, que se coordinan na Comisién de Coordinacién Pedagdxica, onde
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periodicamente se analiza o clima de convivencia das distintas etapas
educativas do centro.

Dende a xefatura de estudos e o departamento de orientacion se leva a cabo
o plan de accidn titorial e un seguimento da convivencia das distintas aulas do
ensino presencial cos profesores titores por niveis educativos.

Dadas as caracteristicas do alumnado, as familias non adoitan ter unha
presenza significativa no proceso educativo do centro.

Con outros centros educativos e organismos do contorno realizase unha
coordinacion presencial ou tfelefonicamente sempre que se considere
necesario, en especial cos Servizos Sociais do Concello, Universidade, CHUS,
Policia Nacional e Consellerias. Tamén adoitan solicitarse, cada ano con maior
frecuencia, intervenciéns con organismos de dmbito provincial como o Equipo
de Orientacioén Especifico da provincia de A Coruna.

Seguimento, avaliacion e propostas de mellora
do Plan de Convivencia

Unha vez aprobado, o presente Plan debe contar coa participacion de foda a
comunidade educativa; para iso difundirase entre todos os sectores destaq,
utilizando todos os medios disponibles: edicion escrita, publicacidon na pdxina
web do cenftro, difusidon por parte dos titores e titoras ante o alumnado, etc.

O seguimento, coordinacion e avaliacién do Plan corresponde & Comision de
Convivencia, ao Departamento de Orientacion e ao Equipo Directivo.

A Comision de Convivencia reunirase frimestralmente e sempre que sexa
necesario para analizar as incidencias producidas, as actuacions realizadas e
os resultados conseguidos en relacidon a aplicacion do Plan e as medidas que
vaian tomando.

Ao finalizar o curso escolar elaborarase unha memoria para o Consello Escolar,
na gue se recollerd:

e Actividades realizadas

e Recursos utilizados

e Formacion relacionada coa convivencia

e Asesoramento e apoio técnico recibido (orientacion, servizos
externos,...)

e Resumo das correccions adoptadas relativas a condutas conflitivas,
tipoloxia destas e medidas aplicadas; casos de acoso...

e Valoraciéon de resultados e propostas de continuidade e de mellora.
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Difusion do Plan de Convivencia

Con respecto as medidas previstas para a difusion do Plan de Convivencia,
adoptaranse as seguintes:

Ao comezo do curso, darase a conecer aos alumnos e alumnas dos
distintos ensinos o Plan de Convivencia e as normas que o desenvolven.

Os titores dos graos de FP explicardn ao seu alumnado, en especial, o
protocolo para a utilizacién dos recursos informdaticos.

O profesorado encargado da realizacion dos exames na Educacion
Secundaria e no Bacharelato a distancia, informard ao alumnado das
normas correspondentes previamente & realizacion dos mesmos.

Na recepcion de setembro ao profesorado novo e cos fitores e titoras
dos cursos, facilitaselles unha carpeta de documentacién, onde entre
outras cousas inclUese o Plan e as NOF.

O Plan de Convivencia estd a disposicion de toda a comunidade
educativa na pdxina web do Instituto.
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PLAN DE IGUALDADE

Introducion

No curso 2024-25, a direccién do centro acomete a elaboracién dun Plan de
lgualdade, para cubrir unha necesidade que historicamente foi cuberta nas
diferentes Programaciéns Xerais de cada curso académico.

Con este fin créase unha comision no seo do Consello Escolar do centro, e
informase ao Claustro da posibilidade de participar nela ou facer achegas
dentro do proceso de definicidon e redaccion do Plan..

Contextualizacion normativa e do centro.

Ambito Europeo.

Tratado da Unidn Europea. Artigo 2.

A Union fundaméntase nos valores de respecto da dignidade humana,
liberdade, democracia, igualdade, Estado de Dereito e respecto dos dereitos
humanos, incluidos os dereitos das persoas pertencentes a minorias. Estes
valores son comuns aos Estados membros nunha sociedade caracterizada
polo pluralismo, a non discriminacion, a tolerancia, a xustiza, a solidariedade e
a igualdade entre mulleres e homes.

Tratado da Unidn Europea. Artigo 3.

A Unidén combaterd a exclusion social e a discriminacién e fomentard a xustiza
e a proteccion sociais, a igualdade entre mulleres e homes, a solidariedade
entre as xeraciéons e a proteccion dos dereitos das nenas e dos nenos.

Tratado de Funcionamento da Unidon Europea. Arfigo 8.

No eido concreto da educacién, a Resolucidén do Parlamento Europeo, do 9
de xuno de 2015, sobre a estratexia da UE para a igualdade entre mulleres e
homes, despois de 2015, considera que os estereotipos de xénero seguen
tendo unha grande influencia no dmbito educativo e destdcase o papel
decisivo que desempena a educacién e a capacitacion na loita contra eses
estereotipos e para por fin & discriminacion baseada no xénero, asi como 0s
seus efectos positivos para as mulleres e para a sociedade e a economia en
xeral.

Directivas e Regulamentos Principais

e Directiva (UE) 2024/1500 sobre organismos de igualdade en emprego e
ocupacion.

e Directiva (UE) 2024/1385 sobre a loita contra a violencia contra as
mulleres e a violencia doméstica.
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e Directiva (UE) 2023/970 sobre igualdade de retribucion e transparencia
salarial.

e Directiva (UE) 2019/1158 sobre conciliacion da vida familiar e
profesional.

e Directiva (UE) 2019/1152 sobre condiciéns laborais transparentes e
previsibles.

e Directiva 2006/54/CE sobre igualdade de oportunidades e trato en
emprego e ocupacion (refundicién).
Outros instrumentos e compromisos

e Convenio Europeo de Dereitos Humanos (artigos 1 e 14).

e Recomendacions do Consello de Europa (ex. CM/Rec(2019) para previr
e combater o sexismo).

e Estratexias e pactos: Estratexia de igualdade de xénero 2018-2023,
Compromiso estratéxico para a igualdade 2016-2019, Pacto Europeo da
Igualdade de Xénero 2011-2020, Carta Europea da Muller.

Ambito Estatal.

Constitucion (arfigos 14 e 32)

Artigo 14: Os espanois son iguais ante a lei, sen que poida prevalecer
discriminacién ningunha por razén de nacemento, raza, sexo, relixion, opinidon
ou calguera outra condicidn ou circunstancia persoal ou social.

Artigo 32: 1. O home e a muller tenen dereito a contraer matrimonio con plena
igualdade xuridica. 2. A lei regulard as formas de matrimonio, a idade e
capacidade para contraelo, os dereitos e deberes dos conxuxes, as causas de
separacion e disolucion e os seus efectos.

Real Decreto1686/2000 do 6 de outubro

Creacion do Observatorio de Igualdade de oportunidades entre mulleres e
homes.

Lei orgdnica 3/2007, de 22 de marzo

Titulo IV: O dereito ao tfraballo en igualdade de oportunidades.

Lei 15/2022, de 12 de xullo

Integral para a igualdade de trato e a non discriminacién.

Lei 4/2023, de 28 de febreiro

Para a igualdade real e efectiva das persoas trans e para a garantia dos
dereitos LGTBI.
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Lei 1/2004, de 28 de decembro

De medidas de proteccién integral contra a violencia de xénero.

Decreto 8/2015 de 8 de xaneiro

Convivencia e participaciéon da comunidade educativa.

Decreto lexislativo 2/2015 de 12 de febreiro

Capitulo IV: A educacion e a formacion para a igualdade entre homes e
mulleres.

Decreto 86/2015 do 25 de xuno

Curriculo educacidn secundaria e bacharelato.

Real Decreto-lei 9/2018, de 3 de agosto

Medidas urxentes de desenvolvemento do Pacto de Estado contra a violencia
de xénero.

Ambito Autonémico.

Estatuto de Autonomia de Galicia (1981). Artigo 4.1: “... os poderes publicos
desenvolverdn accions encaminadas a promover as condicions de igualdade,
remover os obstdculos que impidan ou dificulten a sUa plenitude™.

e lei 7/2004, do 16 de xullo, galega para a igualdade de homes e
mulleres.

e Lei 11/2007, do 27 de xullo, galega para prevencion e fratamento
integral da violencia de xénero.

e Lei 2/2014 pola igualdade de frato e a non discriminacion de lesbianas,
gais, fransexuais, bisexuais e intersexuais en Galicia.

e Decreto 8/2015 de 8 de xaneiro: Convivencia e parficipacion da
comunidade educativa.

e Decreto lexislativo 2/2015 de 12 de febreiro. Capitulo IV: A educacion e
a formacién para a igualdade entre homes e mulleres.

e Decreto 86/2015 do 25 de xunho: Curriculo de educacion secundaria e
bacharelato.

e Protocolo educativo para garantir a igualdade, a non discriminaciéon e
a liberdade de identidade de xénero (Abril 2016).

Ambito Municipal.

IV Plan de igualdade 2017 - 2020. Santiago de Compostela.
Medidas:

e Campana de sensibilizacion para fraballar a educacidn con
perspectiva de xénero nos centros educativos e socioculturais.
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Desenvolvemento: Programa de accidons para a sensiblizacion das
comunidades educativas con material e formacion dirixido ds ANPAS e
ds directivas dos centros de ensino para o deseno de actividades con
perspectiva de xénero.

Material formativo lUdico e innovador dirixido ao alumnado e persoas
usuarias dos centros socioculturais para traballar e desmontar mitos e
crenzas sobre o modelo de socializacidon diferencial. Facelas
protagonistas das accidons como suxeitos e creadoras).

e Ampliaciobn e adaptacidn dos programas para a prevencion da
violencia de xénero nos centros de ensino incluindo accions formativas
e de sensibilizacion sobre educacidon afectivo sexual.

Desenvolvemento: Ampliacién e adaptacion de iniciativas existentes
dirixidas ao alumnado de infantil, primaria e secundaria.

e |dentificar e visibilizar as iniciativas existentes a prol da igualdade con
perspectiva de xénero nos centros educativos.

Desenvolvemento: Deseno dun banco de boas prdcticas e creacion
dunha rede de centros educativos do concello pola igualdade.
Promocidnanse as ferramentas e recursos aos centros do concello, a
través de actividades, programas e proxectos —comisions de igualdade,
proxectos educativos inclusivos e interculturais—.
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Analise da situacion do centro en relacion coa
igualdade de xenero, coa violencia de xenero
e coa LGBTIfobia.

A distribucion do alumnado nas ensinanzas que oferta o centro no curso 2024-
25, é extrapolable & serie histérica, en que se observa un nUmero moito maior
de homes nas ensinanzas de formacion profesional (ciclos formativos e cursos
de especializacién), que pola contra son minoria nas ensinanzas a distancia
para persoas adultas, tanto no bacharelato como na educacién secundaria
obrigatoria.

800

SEXO -

mF
700

EM
600
500
400

300

200

100

BACH CF ESO Adult. GrE:CurEsp

En canto ao profesorado, obsérvase tamén no centro a presenza dun maior
numero de homes que de mulleres (aproximadamente, un 60% do fotal). Por
especialidades, son as do departamento de Informdtica as que concentran a
maior desigualdade.
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No resto do persoal do centro, hai pola contra un maior nUmero de mulleres
gue de homes. O persoal de administracidon e servizos est&d composto por 9
mulleres e 2 homes.

Para axudar a determinar o estado actual do centro, como parte do proceso
de diagnose, no segundo frimestre do curso 2024-25 lévanse a cabo enquisas
ao alumnado e ao persoal do centro. Os resultados obtidos incliense como
anexo | e anexo ll respectivamente.
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Obxectivos coeducativos que se abordan no
plan.

Promocion da igualdade de oportunidades entre
mulleres e homes.

Promocionar modelos profesionais diversos (sobre todo no dmbito das TICs)
gue rompan cos roles de xénero e favorezan unha perspectiva aberta, plural e
positiva.

Fomentar a empatia e asercion na vida do centro.
Fomentar a participacion das mulleres nos ciclos de informdatica.

Sensibilizar o alumnado, profesorado e persoal do centro na prdactica de
valores coeducativos e no respecto & diversidade afectivo-sexual e familiar.

Garantir un ambiente educativo respectuoso e libre de discriminacidéns ou
actitudes sexistas, fomentando boas prdcticas no traballo en equipo.

Exemplificar no noso traballo diario unha actitude coeducadora e libre de
estereotipos de xénero.

Promocionar un uso seguro e respectuoso das plataformas de aprendizaxe a
distancia.

Preparar o alumnado, non sé para o mundo laboral ou académico, sendn
tamén para a sua insercion na sociedade e nas relaciéns persoais e familiares,
formando persoas con proxectos vitais libres de prexuizos e estereotipos sexistas
ou de xénero.

Prevencion, deteccion e intervencion en casos de
violencia de xenero.
Visibilizar e sensibilizar na realidade da violencia de xénero.

Previr o acoso sexual, por razdn de sexo, orientacion sexual e identidade de
xénero do alumnado, tanto no centro como na readlizacion da fase de
prdacticas na empresa ou nas actividades complementarias, como parte da
prevencion de riscos laborais.

Promover a formacion e as ferramentas necesarias para conecer e reconecer
as diversas formas de violencia contra as mulleres.

Concienciar o alumnado sobre o abuso de poder en relacidns de
desigualdade.
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Ofrecer apoio e orientacion, fanto & persoa afectada como ao resto da
comunidade educativa, garantindo a proteccidbn e o acceso a servizos
especializados.

Promocion do respecto pola diversidade afectivo-
sexual.
Visibilizar a diversidade afectivo-sexual.

Fomentar o respecto e desenvolver actitudes e condutas igualitarias ante as
diferenzas entre os sexos, as diversas orientacions e as identidade sexuais.

Concienciar a comunidade educativa no uso da linguaxe non heterosexista
gue presupona a heterosexualidade e o xénero, para que todas as persoas se
sintan reconecidas de forma positiva.

Prevencion, deteccion e intervencion en casos de
LGBTIfobia.

Conecer e intervir nas posibles situacions problematicas que dan orixe a
discriminacion por razéons de xénero, orientacion ou identidade sexual.

Promover a erradicacion dos estereotipos sexistas, homofobos e trdnsfobos.
Promover accions que fomenten o conecemento da diversidade LGBTI.

Aplicar de maneira efectiva os protocolos de actuacién ante casos de acoso,
discriminacioén ou violencia LGBTIfébica, asegurando a protecciéon e o
acompanamento das persoas afectadas
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Medidas concretas de actuacion nos seguintes
ambitos.

Organizacion do centro.

Favorecer a representacion igualitaria de mulleres e homes nos érganos de
decision e representacion asi como no Obradoiro da Igualdade do centro.

Difundir este plan e todas as accidons relacionadas coa igualdade entre os
distintos axentes da comunidade.

Promover a formacién en igualdade do profesorado, do alumnado e do
persoal non docente.

Empregar unha linguaxe inclusiva e igualitaria na actividade do centro.

Procurar o aumento da participacion e implicacion de toda a comunidade
educativa no programa de actividades do Obradoiro da Igualdade do
centro. Lévanse ou levaranse a cabo actividades para traballar sobre os
seguintes bloques de contidos:

e Primeiro Trimestre:

o Erradicacion da Violencia de Xénero (25 de Novembro, Dia
Internacional da Eliminacion da Violencia de xénero).
Actualmente realizase un concurso de cartaces.

e Segundo Trimestre:

0 Mulleres e Ciencia (11 de febreiro, Dia Internacional da Muller e a
Nena na Ciencia).

o Dia da Muller (8 de marzo). Actualmente convécase un concurso
de podcasts e outro de fotografia chamados “Mulleres na
sombra”.

e Terceiro Trimestre:

o Abril e maio. Actividade de “Lectura estendida” en colaboracién
coa Biblioteca do centro (clube.iessanclemente.net). Creaciéon
de fichas web a partir de libros en papel ou electrénicos.

o Mulleres e Nenas nas TICs (25 abril, Dia Internacional das Nenas
nas TICs).

o 17 maio. Celebracién conxunta do Dia das Letras Galegas, Dia
de Internet e o Dia Internacional contra a Homofobia e
Transfobia.

Procurar un enfoque transversal da igualdade de xénero en todas as materias
e moddulos da oferta educativa ou en calquera outra actividade do centro.

Establecer medidas de igualdade e de atencién & diversidade afectivo-sexual,
de xénero e familiar nos documentos de organizacién do centro.
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Eliminacion dos estereotipos de xenero na transmision
dos valores e dos saberes.

Promover a redacciéon das programaciéns diddcticas desde unha perspectiva
de xénero.

Visibilizar referentes femininos no sector tecnoldxico.
Favorecer a eliminacion dos estereotipos de xénero na prdctica docente.

Realizar enquisas andnimas periddicas para detectar situacions de
desigualdade ou violencia e para avaliar o clima de convivencia a respecto
da diversidade.

Formar en deteccion temperd de signos de violencia de xénero en
adolescentes.

Programar obradoiros de sensibilizacion (coidados, novas masculinidades,...)
con diferentes axentes sociais da cidade (asociaciéns de mulleres, colectivos
LGBTI,...) facendo fincapé na visibilizacion da diversidade e tendo en conta a
perspectiva de xénero na oferta educativa presencial do centro (homes na
sUa maioria).

Incluir a perspectiva de xénero nas dindmicas educativas do centro: revisar os
documentos do centro tanto de uso interno como externo.

Empregar unha linguaxe non sexista nos documentos oficiais e todo tfipo de
material utilizado nas aulas. Uso de xenéricos (alumnado, profesorado,...),
masculino e feminino, referentes femininos e masculinos desenvolvendo
actividades non asignadas usualmente. Usar expresions e tfermos que non
excluan a ningun xénero, evitando frases que reforcen roles tradicionais.

Xestion dos espazos, dos recursos e as oportunidades
de realizacion vocacional de xeito inclusivo.
Humanizar os espazos do centro educativo con diversas accidons posibles:

e Renomear as aulas con nomes propios de mulleres actuais ou histéricas
referentes da informdtica galega e universal. Por exemplo, aula 24 de
Ciberseguridade: enfre alumnado e profesorado dese curso escollen
unha muller referente en ciberseguridade (votacidén, concurso,...) e
téntase contactar con ela para que, se for posible, acuda ao instituto
para unha charla, obradoiro ou o que se acorde (tamén dentro do
punto 5.2. Eliminacion de estereotipos de xénero.) Ese mesmo dia esa
aula pasard a levar o nome desa muller sobranceira. Deste xeito, pode
valorarse que cada curso se renomeen duas aulas até que, curso a
curso, se completen todas as salas do instituto con nomes de modelos
femininas no campo da informdatica.
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e Estudar a viabilidade de dispor de vestiarios separados para o persoal
da limpeza do centro, en funcidén da disponibilidade de espazos no
centro.

Revisar, aumentar e difundir os fondos da biblioteca do centro
(clube.iessanclemente.net) no que respecta & seccidon de Igualdade e
Diversidade. Procurar o aumento de empréstito destes fondos.

Crear e dar visibilidade (a través de sinalizacion, web e redes sociais do centro)
dun “Punto Violeta” e un “Punto Arco da vella” como espazos seguros de
apoio, informacién e forma de expresion da comunidade educativa.

Actualizacion periédica dos espazos web do centro (redes sociais, web, aulas
virtuais,...) con noficias, anuncios de formacién ou actividades pertinentes
relacionadas coa igualdade e a diversidade.

Inclusion dos valores coeducativos na xestion da
convivencia escolar.

Revisar e actualizar o Plan de Convivencia con perspectiva de xénero.

Prever espazos seguros e igualitarios.

Actuar especificamente nos ciclos de informdtica, dado o desequilibrio de
xénero existente nestes ciclos. Poranse en marcha accions especificas para
promover a igualdade.

Adaptar a atenciéon & convivencia no ensino a distancia.

Realzar a importancia do bo uso das redes sociais en materia de igualdade e
respecto & identidade afectivo-sexual.
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Seguimento e avaliacion.

Avaliarase o grao de implantaciéon e desenarase o plan de seguimento:

O seguimento e a avdadliacion non deben entenderse como un proceso
secundario, senén que constitUen parte do deseno inicial e deben realizarse
en paralelo coa execucion. Terd cardcter continuo e valoraremos se 0s
obxectivos propostos en cada actividade se acadaron ou non, mediante
enquisas ds persoas destinatarias (en especial, o alumnado). Avaliarase a
participacion activa de toda a comunidade educativa.

Co seguimento e a avaliaciéon readlizase o confrol e verificacion de que a
execucion de medidas se axusta as previsions do plan e, & vez, serve para
detectar desaxustes e poder adoptar medidas correctoras. Para facilitar esta
tarefa é preciso supervisar a implementacion de cada medida de forma
individualizada, asi como revisar os indicadores definidos durante o deseno de
medidas, fendo en conta os seguintes criterios:

e Coherentes cos obxectivos xerais e especificos recollidos no plan.
e Definidos de forma clara para facilitar a sua utilizacion.

e Cuantitativos e cualitativos.

e Comparables no tempo.

e Desagregados por sexo.

Os indicadores deben ser capaces de achegar informacion sobre fodos os
aspectos relacionados co proceso de desenvolvemento e aplicacion do plan
de igualdade.

Os instrumentos empregados serdn: a observaciéon directa, a enquisa inicial, os
cuestionarios finais de cada actividade co fin de valorar o grao de
consecucion, etc. Asi mesmo, desenarase unha ficha de seguimento e de
avaliaciobn de medidas en que se consigne a informacién sobre a
implantacion de cada unha, utilizando os indicadores de seguimento.

FICHA DE AVALIACION SEGUIMENTO DE MEDIDAS

Informacion de resultados para cada drea de actuacion | Baixo | Medio | Alto

Grao de cumprimento de obxectivos definidos no Plan
de Igualdade

Nivel de realizacién das accions previstas no Plan de
lgualdade

Nivel de obtencidn de resultados esperados

Grao de cumprimento de obxectivos de cada accidn
segundo indicadores marcados no Plan de Igualdade
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Nivel de correccion das desigualdades detectadas no
diagndstico

Informacion sobre o proceso de implantaciéon

Nivel de desenvolvemento das accidns

Grao de implicacién no proceso

Cumprimento do calendario previsto

Informacion sobre impacto

Producironse mudanzas nas actitudes e opinidns do
alumnado / profesorado / PAS no centro?

Conclusions e propostas

Definiranse propostas de mellora ou correccidon de desviacions detectadas
tanto de aplicacién inmediata como para o futuro cando se produza a
actualizacién do plan de igualdade.

OUTRO MODELO ORIENTATIVO

Medida (especificar)

Responsable

Data de implantacion

Data de seguimento

Indicador de seguimento (exemplo)

NUmero de medidas propostas e
postas en marcha.

Datos, desagregados por sexo.

MODELO DE CUESTIONARIO PARA O SEGUIMENTO.

Os datos recollidos estdn clarose Son coherentes ou contradinse? En que
sentido?¢ Faltan datos?e

As medidas e as sUuas actuacions axustanse ao previsto? En xeral, o plan
desenvodlvese correctamente?

Logrdronse os obxectivos perseguidos para cada accién? Hai retrasos
importantes? Valorar os desaxustes en xeral.
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Que incidencias se detectarone Como se solucionaron? Existen obstdculos ou
elementos que estean a dificultar o desenvolvemento do Plane Cales?e
Po&dense modificar ou eliminare

Xerdronse novas necesidades durante a implementacione Pddese dar
respostae Adoptdronse medidas correctoras ou incorpordronse novas medidas
para lles dar resposta?

Implicdronse as persoas esperadas no proceso? No grao estimado? Houbo
resistencias? De que tipo? Como se solucionaron?

Os recursos foron suficientese O orzamento deu a cobertura esperada?

Cumpriuse o calendario? Infroducironse mudanzas ou axustes no
desenvolvemento do Plang Cales?

Reducironse os desequilibrios entre mulleres e homes no centro? Hai mudanzas
arespecto da percepciéon da igualdade?
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Anexos

Anexo |: resultados da enquisa ao alumnado, levada
a cabo no segundo trimestre do curso 2024-25.

Xénero
72 respuestas

@ Muller

@® Home

@ Non binario

@ Prefiro non dicilo

No meu centro, foméntase a igualdade de oportunidades entre mulleres e homes.
72 respuestas

@ Totalmente de acordo

@ De acordo

@ En desacordo

@ Totalmente en desacordo
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Considero que os profesores e profesoras tratan por igual a mozas e mozos en clase.
71 respuestas

@ Totalmente de acordo

@ De acordo

@ En desacordo

@ Totalmente en desacordo
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Escoitei comentarios ou bromas sexistas dentro do centro educativo.
73 respuestas

@ Frecuentemente
@ As veces
@ Nunca
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As vitimas de violencia de xénero séntense seguras para denunciar no teu centro.
63 respuestas

@ Totalmente de acordo
@ De acordo

@ En desacordo
@ Totalmente en desacordo
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Presenciei ou sufrin insultos ou comentarios despectivos cara a persoas LGBTI no centro.
72 respuestas

@ Frecuentemente
@ As veces
@ Nunca

Y
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Que medidas che gustaria que se aplicasen no centro para mellorar a
igualdade e o respecto? (Responde brevemente)

16 respostas

Considero que as medidas actuais son xustas e suficientes. Existen
actividades, dias e concursos onde a igualdade € o pilar.

Obradoiros.

Penso que se fan moitas actividades para a igualdade de xénero, estd
mMoi presente.

Yo creo que ya estd bien como estd.

Mayor formacioén, atencién y respeto, especialmente a las personas
trans, por parte del profesorado

Considero que actualmente s6 se van a chegar &s actividades de
igualdade as persoas que xa estdn concienciadas coa situacion polo
que é preciso mellorar o labor comunicativo. En canto a accidns
contretas: charlas de activistas feministas, establecer circulos seguros ou
grupos de apoio mutuo, facer un seguimento activo do estado das
aulas, fomentar os fraballos na aula relacionados con outras realidades,
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etc. De todos modos, se entre o profesorado ainda hai quen alenta
comentarios e actitudes do mdis desafortunadas, dificimente se
acadard unha educacion igualitaria, xa que os companeiros ven
reforzados os seus compostamentos e as companeiras fanse de menos.
Quizais sexa prioritario tratar de inculcar unha conciencia feminista na
totalidade do corpo docente antes de querer atallar o problema nas
aulas.

e Penso que hai moito respeto e a igualdade entre homes e mulleres é
absoluta neste centro, polo tanto non creo que faga falta aplicar
ningunha medida extraordinaria.

e Ninidea.

¢ Siento que actualmente el centro cumple con las medidas de igualdad
y respeto correspondientes.

e Nada.

e Estaria bien crear un grupo de apoyo o alguna especie de asociacion
dénde las minorias pudiesen acudir. En este caso el colectivo LGBTI+ y
las mujeres al ser un espacio mayoritariamente masculino.

e Facer charlas aos alumnos.

e Seguir realizando actividades que ensalcen a importancia da muller en
todolos dmbitos posibles.

e Estd todo correcto.
e Os profesores aclaran o seu respeto por outras identidades de xénero.
e Ninguna.

Tes algun outro comentario ou suxestion sobre a igualdade no centro
educativo? (Responde brevemente)

15 respostas

e No.
e No.
e Non precisa de cambios.

e Siento que hay la correcta representacion y respeto en contfra de la
violencia de género, pero por lo general siento que hay poca
representacion LGBT, y he presenciado bastante discriminacion
especiaimente a las personas trans. Una parte siendo de parte del
profesorado.

e Dado gue o alumnado do centro é predominantemente masculino
exercen formas de violencia das que non son plenamente conscientes,
moitas veces enmascaradas de bromas, que rematan por facer dano.
Non pretendo restarlle responsabilidade, pero si por o acento en que o
desconecemento de certos conceptos bdsicos da loita feminista
rematar por reproducir os roles do heteropatriarcado, minusvalorando a
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enfidade propia e o sentir das companeiras. Seguramente, se se lles
pregunta a eles, dirdn estar alineados coa igualdade, pero logo
escoitamos comentarios hipersexualizados ou despectivos cara nos e
cara calquera forma de disidencia de xénero de forma reiterada.

e Ao mellor incitar a que mdis mulleres se interesen por este campo e non
se deixen levar tanto polos prexuizos da sociedade.

¢ No de momento.
e Nada.

e Intentar tomar las cuestiones de los alumnos y alumnos como cuestiones
de personas mds que "alumno" o "alumna”. Desligarse completamente
de la idea de genero y fratar a todos como lo que primeramente
SOMOS, Personas.

e Creo que sonbre este tema se actia moi ben dende o centro,
mostrando sempre unha actitude proactiva e respetuosa. As
actividades relacionadas coa igualdade son abundantes (mdis que
noutros centros ao menos) e moi interesantes, o que fai que o
alumnado se implique Mmdis na causa. As persoas que organizan estas
actividades son moi importantes a nivel social e educativo.

e Si, dejad de promover estas pamplinas politicas; a nadie le importa.
Hace tiempo que este asunto estd resuelto. Y, como recordatorio, solo
existen dos géneros: masculino y femenino. Si alguien cree que hay otra
cosa, propdngale que consulte a su psiquiatra.

e Non.
e No.

Anexo II: resultados da enquisa ao persoal do cenftro,
levada a cabo no segundo trimestre do curso 2024-25

Xénero

55 respuestas

@ Muller
@® Home
Non binario
@ Prefiro non dicilo
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Na mifa experiencia, o trato cara ao alumnado é equitativo sen importar o seu xénero.
55 respuestas

@ Totalmente de acordo
@ De acordo
@ En desacordo

ﬁ @ Totalmente en desacordo
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Presenciei ou escoitei comentarios ou actitudes sexistas dentro do centro.
55 respuestas

@ Frecuentemente
@ As veces
@ Nunca
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Detectei ou sospeitei casos de violencia de xénero no alumnado do centro.
55 respuestas

@ Frecuentemente
@® As veces
@ Nunca
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Que medidas ou cambios che gustaria que se aplicasen no centro para
mellorar a igualdade e a convivencia? (Responde brevemente)

16 respostas

e Maior visibilidade de autores e, sobre todo, autoras na documentacion
dos modulos.

e En principio, ningunha mdis.

e Un equipo de convivencia. Haino nos centros presenciais e adoita ser
resolutivo.

¢ Non se me ocorre.

e Ningunha.

e Non creo que fagan falta mais medidas.

e Seguir adlerta para que se cumpra coa igualdade efectiva.

e ceniro, en xeral, pode ser un exemplo na mellora pola igualdade, tanto
polos grupos de fraballo como polo persoal e actividades, pero hai roles
e estereotipos sociais demasiado arraigados. Por pdr un exemplo: o
baixo ratio de mulleres frente vardns nos estudos de informdtica.
Compre tomar medidas para animar as mulleres neste aspecto.

e Incorporar talleres e charlas sobre igualdade de xénero. Incorporar
referentes femininos nas programaciéns diddcticas dos diferentes
modulos. Invitar a mulleres expertas no dmbito profesional da
Informdtica e as comunicacions. Crear espazos nos que as alumnas
poidan expresar como se senten nas aulas nas que a maioria son homes
ante comentarios e actitudes de companeiros e tamén dalgun profesor,
e fratar de buscar solucidns a esas situacions.

e Yo creo que hace falta alguna charla o tratar el tema, por lo menos en
alumnos de ciclo medio (y sobre todo en primero) , porque estamos
escuchando algun comentario que no se deben decir ni en broma.

e Unha hora semanal de titoria co alumnado.
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Que nunca se pase por alfo unha falta de respeto nin nas aulas nin féra
delas.

Considero que a normativa actual € moi axeitada neste sentido.
Formacién especifica para toda a comunidade educativa.
Realizar algunha xornada obrigatoria para todo o equipo docente.

E un tema complexo. Haberia que implicar a tfoda a comunidade
educativa.

Tes algun outro comentario ou suxestion sobre a igualdade no centro
educativo? (Responde brevemente)

10 respostas

Non.
Non, estd todo ben.
Non, porque levo pouco tempo e non teno alumnado presencial.

Penso que a exposicion que fixo na entrada da conserxeria sobre
Rosalia e as mulleres na ciencia , estd moi ben.

Non.

Busca da paridade en todos os dmbitos nos que presenza do home
sexa prevalente (bidireccional, pois os roles sociais e teito de cristal
botan para atrds a moitas mulleres, que, ds veces, as condicionan para
tomar decisiéns que desexan).

Ampliar Igualdade non s6 a xénero e orientacion sexual, famén a
discapacidade, etc.

Que haxa actividades dirixidas a educar sobre a diversidade e a
igualdade.

Considero que neste cenfro non existe ningun problema de
discriminacion.
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NORMAS DE ORGANIZACION, FUNCIONAMENTO E
CONVIVENCIA

Preadmbulo

O documento denominado Normas de Organizacion, funcionamento e
convivencia (NOFC) articula o conxunto de normas das que se dota o IES San
Clemente para promover un clima de convivencia que facilite a consecucion
dos obxectivos educativos e o éxito escolar do alumnado.

As presentes NOFC elabordronse ao abeiro da facultade que se lles concede
aos cenfros educativos nos artigos 120 e 124 da Lei orgdnica 2/2006, na
redaccion dada pola Lei orgdnica 3/2020, do 29 de decembro, pola que se
modifica a Lei orgdnica 2/2006, do 3 de maio, de educacion. Para a sua
elaboracién atendeuse ao disposto no Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo
que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xuno, de convivencia e parficipacion
da comunidade educativa en materia de convivencia escolar.

O resumo da normativa ao que se fai referencia neste documento, pddese
atopar na web do centro: https://www.iessanclemente.net/normativa-de-

referencia/.

Estrutura

Organos de goberno
O centro ten os seguintes érganos de goberno:

e Colexiados

o Consello escolar

o Claustro de profesorado
e Unipersoais

o Director/a

o Vicedirector/a

o Xefes/as de estudos

o Secretario/a

Os érganos unipersoais de goberno constitien o equipo directivo do centro e
velardn, xunto co Consello Escolar e co Claustro do profesorado, para que as
actividades se desenvolvan de conformidade cdés principios constitucionais,
pola efectiva realizacion dos fins da educacioén e pola calidade do ensino.

Esta estrutura, asi como as competencias de cada érgano e o seu réxime de
funcionamento, quedan recollidas na lexislacion vixente.
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As convocatorias das sesions e as actas readlizaranse a través de medios
electrénicos.

Organos de coordinacion docente

Os organos de goberno favorecerdn a participacion efectiva de todos os
membros da comunidade educativa na vida e xestion do centro. Para que se
produza esa participacion, ten que existir comunicacién entre os distintos
sectores da comunidade educativa, asi como entfre os érganos de goberno e
os de coordinacidén docente, que son instrumentos persoais, colectivos ou
individuais, encargados de ordenar as actividades docentes no instituto.

Neste Instituto existirdn os seguintes érganos de Coordinacién Docente:

e Colectivos
o Departamento de orientacion
o Departamento de actividades complementarias e extraescolares
o Departamentos diddcticos
o Comision de coordinacion pedagodxica
o Equipo de dinamizacién da lingua galega
e Individuais
o Titoria
o Coordinacion de formacion en centros de traballo
o Coordinacion de proxectos europeos
Coordinacion dos ensinos da Educacién Secundaria para Persoas Adultas
(ESPA) e do bacharelato a distancia para persoas adultas

A definicion dos érganos colectivos, asi como da titoria e da formacion en
centros de traballo, queda recollida na lexislacion vixente.

Coordinacion de Proxectos Europeos

O centro participa en numerosos proxectos europeos. Para coordinar e levar
adiante todo este proceso, créase a coordinacion de proxectos europeos,
gue serd xestionada por unha ou varias persoas nomeados/as polo Director ou
Directora de entre o profesorado do Claustro.

Son funciéns da coordinacion de proxectos europeos as seguintes:
e Xestionar a acreditacion do IES a través da Carta Erasmus de Educacién
Superior (ECHE).

o Xestionar os proxectos europeos de graos D de niveis 2 e 3: solicitude,
seguimento, difusion e informe final.

e Avadliar as solicitudes de mobilidades europeas de estudantes e
docentes.

e Organizar as mobilidades de estudantes.
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e Colaborar nas mobilidades do profesorado do centro.

e Organizar a acollida, programa e seguimento de job shadowings
enfrantes.

e Buscar empresas para alumnos internacionais que realizan as prdacticas
formativas na contorna de Santiago.

e Redlizar actividades de informacion dos proxectos europeos para os
alumnos.

e Difundir as actividades realizadas nos proxectos europeos: redes sociais,
blog. web do IES, etc.

e Elaborar documentos Europass: acordos de aprendizaxe e certificados
de mobilidade.

e Informar sobre o proceso para o reconecemento como horas de
formaciéon pola participaciéon e titorizacion de prdcticas formativas de
alumnado nos proxectos europeos.

e Participar en actividades de formacion vinculadas cos proxectos
€europeos.

e Visitar os centros de traballo ou institucidns coas que se colabora nos
proxectos.

Coordinacion dos ensinos de educacidon secundaria e bacharelato a
distancia para persoas adultas

No IES San Clemente as ensinanzas de ESPA e Bacharelato son impartidas na
modalidade de “Distancia”; abranguen a atencién a alumnado que procede
do conxunto do territorio de Galicia e, as veces, de alén del. O nUmero de
matriculas nestes estudos require unha coordinacidon entre o profesorado das
diferentes materias e dmbitos, e unha atencién especifica para as demandas
de informacién do alumnado, asi como a conexion cos servizos diddcticos dos
obradoiros dos concellos, e dos operadores educativos que colaboran cé
alumnado.

En conexidon e colaboracion coa xefatura de estudos e os demais membros do
equipo directivo do centro, e do departamento de Orientacidn, os
coordinadores/as de ESPA e Bacharelato procurardn que se produza unha
informacion fluida entre os diferentes axentes nestes niveis, para o que contan,
entre outros instrumentos, cun foro no que o alumnado interactia na
demanda de informacidn, e propostas ou suxestions.

A dispersion do alumnado, espallado ao longo da xeografia galega, aconsella
que o persoal do centro se achegue (na medida do posible) aos lugares mais
préximos & sua residencia para facilitar os desprazamentos, e con iso promover
a mdxima participacion nos exames convocados. Os coordinadores/as de
ESPA e Bacharelato encargaranse (xunto coa xefatura de estudos) en
organizar a intendencia deses desprazamentos e habilitar a colaboraciéon do
profesorado para poder cubrir a atencidn nas diferentes sedes.
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Os coordinadores/as orientardn e dirixirdn ao alumnado nos seus requirimentos
cara aos érganos do centro que poidan solventar as suas demandas, no ben
entendido que os aspectos que se relacionan coas materias e dmbitos serdn
atendidos polo profesorado especialista que presta docencia en cada un
deles.

Son polo tanto funciéns da coordinacién dos ensinos de ESPA e bacharelato a
distancia para persoas adultas, as seguintes:

e Colaborar coa Xefatura de Estudos na definicion do calendario destas
ensinanzas para cada curso acadéemico, incluindo entre outras datas
de exames, avaliacion e revision ou reclamacion.

e Coordinar a accion titorial do profesorado, especialmente nas
comunicacions que se leven a cabo co alumnado a través da aula
virtual.

e FEstablecer contactos, reunidns e mecanismos de colaboracion cos
obradoiros, talleres, academias e asociacidons de calguera ftipo,
que exerzan labores de apoio ao alumnado que cursa estudos dentro
destas ensinanzas.

e Coordinar a readlizacién das probas correspondentes ds distintas
avaliacions.

e Calguera outra funcién, relacionada coas respectivas ensinanzas,
que lles sexa asignada pola Xefatura de Estudos.

Orgonos de represen’rocién

O centro ten os seguintes érganos de representacion:
Xunta de delegados.

Asociacions de pais de alumnos e asociacions de alumnos.

Esta estrutura, asi como as competencias de cada érgano e o seu réxime de
funcionamento, quedan recollidas na lexislacion vixente.

Persoal de administracion e servizos

O persoal de administracién e servizos (PAS) ou persoal non docente estd
constituido polo persoal administrativo, o persoal de conserxeria e o persoal de
limpeza dependente da Xunta de Galicia. Forma parte da comunidade
educativa e colabora na vida do Centro mediante a realizacion das tarefas
encomendadas a cada un dos seus componentes. Estard ds ordes directas
do/a Secretario/a do Instituto.

O persoal de administracién e servizos terd os dereitos e obrigacions
establecidos na lexislaciéon do persoal funcionario ou laboral que lle resulte de
aplicacién.
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Qutro persoal
Persoas participantes no programa de auxiliares de conversa

As funcioéns, actividades e coordinacion das persoas auxiliares de conversa
estdn recollidas na lexislacion vixente.

Organizacion xeral

Organizacion dos tempos

Horario de apertura e peche

O horario das actividades lectivas para cada curso académico serd
especificado na Programaciéon Xeral Anual. Con cardcter xeral, 0 acceso ao
centro estard aberto entre 15 e 20 minutos antes do comezo das xornadas de
mand e de tarde, e pechard unha vez rematen as actividades.

Para facilitar o traballo do persoal de limpeza, agds circunstancias especiais,
non estd permitido o acceso ao centro féra do horario de apertura.

Os dias en que no haxa actividade lectiva, a direcciéon establecerd un horario
de apertura, que serd comunicado con antelaciéon a fravés da pdxina web do
centro.

Organizacion dos espazos

Zona exterior

O cenftro ten un importante rodeado exterior formado por unha praza e unha
zona aterrazada. Este espazo € de fitularidade do instituto pero pode
confundirse facilmente como via publica. Ao tratarse polo tanto de zona
educativa, esta suxeita a normativa educativa; por exemplo, non estd
permitido fumar nela.

Enfrada

A entrada ou Hall estd formado por un espazo dende o que se distrible o
acceso ao resto das dependencias do centro. E ao mesmo tempo un espazo
de usos multiples do que cabe destacar que nel se atopan:

Servizo hixiénico adaptado.

e Mdquinas expendedoras.

e Ordenadores. Estes ordenadores poden ser usados polo alumnado
como ferramenta de estudo e por futuros alumnos e alumnas que se
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achegan ao centro para matricularse e necesitan para tal fin o acceso
& web. O seu uso correcto estd supervisado polo persoal de conserxeria.

Adaptacions fisicas de accesibilidade

O centro dispdn das seguintes adaptacions:

¢ Ramplas de acceso ao centro

e Ascensor para permifir o acceso as plantas superiores as persoas con
algun tipo de problema de mobilidade. O seu uso non ¢ libre e aberto a
todo persoal e alumnado, se non que estd dirixido en exclusividade &s
persoas que o requiran. A utilizacion do ascensor requirird algun tipo de
chave e estard supervisado polo persoal de conserxeria.

e Servizo hixiénico con adaptacions na planta baixa.

Biblioteca

Actualmente o IES San clemente non dispdn dun espazo en exclusividade para
o funcionamento da biblioteca escolar. Debido &s limitacidns de espazo do
IES, a biblioteca estd concibida como unha serie de fondos bibliogrdficos
distribuidos en vitrinas do seguinte xeito:

e Fondos actuais no corredor, ao lado da aula 23.
e Libros técnicos de Informdtica, no corredor, ao lado da aula 22.
e Fondos historicos ha aula 24.

A aula 24 é actualmente unha aula para impartir docencia, polo que o
acceso aos fondos bibliogrdficos no seu interior, ten de ser fora do horario do
seu uso docente e baixo a supervision dos responsables da biblioteca.

O mantemento dos fondos e o servizo de empréstito estd xestionado por un
equipo de responsables que ten asignado un horario de atencidn ao
alumnado.

Os catdlogos electrénicos e outra informacion relacionada coa xestion da
biblioteca atdpase na pdxina https://clube.iessanclemente.net/.

Salén de actos

E unha zona de uso multiple. O seu uso estd directamente coordinado polo
equipo directivo.

Sala de profesorado

A sala de profesorado é un lugar de tfraballo e de reunidn do profesorado, asi
como o lugar habitual de reunidon de érganos colexiados (Consello Escolar e
Comision de Coordinacién Pedagodxica).

Nela estard expostos documentos de interese xeral para o profesorado do
centro. Non estd permitido o acceso & mesma de alumnado, familias ou
persoas alleas ao instituto.
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Os armarios que se atopan na aula de profesorado estdn asignados de xeito
individual aos memioros do profesorado do centro e son de uso exclusivo para
gardar material relacionado coas actividades lectivas.

Conserxaria

A conserxaria € o espazo empregado habituaimente polo persoal de
conserxeria do instituto. Nela se gardan copias das chaves das distintas aulas
do centro. O persoal de conserxeria terd a sua disposicion os horarios do
profesorado e dos grupos, para facilitar informacion e localizar o profesorado
ou ¢ alumnado.

Oficina

ConstitUe o lugar do centro onde se desenvolve, exclusivamente, a xestion
administrativa e toda a actividade que leva consigo.

O horario de oficina estd publicado na pdxina web do centro.

Os servizos que presta a oficina estdn disponibles & comunidade educativa
(expedicion de certificacions, consultas, etc.) sempre que o permitan as
circunstancias do momento concreto e o volume de fraballo existente.

No espazo da oficina alimacénase documentacion de indole persoal, polo
gue o acceso d mesma estd limitado de xeito exclusivo ao persoal que
desenvolva nela o seu traballo e polo tanto, a fotocopiadora localizada na
oficina é de uso exclusivo do persoal administrativo e do equipo directivo.

Aulas de docencia

Todas as aulas estdn dotadas de ordenadores conectados en rede, polo
tanto, o seu uso debe ter en conta ademais das normas de toda aula
educativa as normas especificas para o coidado do material informdtico e de
comunicacién, o cal se describe na organizacién dos recursos deste
documento.

En xeral, cada docente responsabilizarase de que ao remate da sua clase, a
aula ou taller queden recollidos e ordenados, asegurdndose en todo momento
de que se atopen preparados para facilitar o correcto funcionamento das
actividades docentes.

Taller de informdtica.

O taller e o espazo asignado para realizar prdcticas relacionadas co hardware
e polo tanto nel se manexa gran variedade e cantidade de material. Debido
a esta caracteristica especifica, haberd persoal encargado do seu
mantemento e organizacion.

Non estd permitido acceder &s aulas ou taller con comida ou bebida. Do
mesmo xeito, non se permite permanecer na aula mascando chicle.
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Aulas de gravacion

Dotadas de medios especificos para a gravacion de clases de Bacharelato e
ESPA, e ftitorias telemdticas de formacion profesional. O seu uso € prioritario
para este fin e serd coordinado polo equipo directivo.

Cecasacle

E o CPD do centro. Consta de hardware e software de vital importancia polo
que o acceso a este espazo e estd restrinxido ao persoal encargado da sua
xestion

Aula Mentor e aula de capacitacion dixital

A aula mentor e a de capacitaciéon dixital estdn dedicadas de xeito prioritario
aos fins que seus nomes describen e tenen importantes periodos e franxas
temporais sen actividade. Poderdn ser utilizadas nestes periodos e franxas para
o traballo do profesorado, reunidns e outros fins segundo organice o equipo
directivo.

Outros espazos

e Departamentos diddcticos. O profesorado de cada departamento terd
un lugar comun no centro asignado para desenvolver o seu traballo
fora da aula. O profesorado das ensinanzas a distancia para persoas
adultas da ESPA e do bacharelato desenvolverdn o seu fraballo e as
titorias dende este lugar.

O alumnado ou as familias non poderdn acceder a estes espazos, agds
en momentos concretos, e sempre co consentimento e
acompanamento dun membro do profesorado.

O profesorado de cada departamento diddctico é responsable de
manter organizados estes espazos, asi como de gardar un ambiente de
silencio, permitindo o traballo do resto de profesorado.

e Departamento de orientaciéon. E de uso exclusivo do orientador ou
orientadora do centro. Contén informacion sensible, polo que o seu uso
por outras persoas do centro, e incluso o acceso ao mesmo, deberd
contar coa autorizacién do equipo directivo.

e Despachos do equipo directivo. Son para uso exclusivo das persoas que
componen o equipo. Para seren ulilizados por outras persoas, estas
deberdn contar coa pertinente autorizacion.

e /Zonas de almacenamento (caldeira, material de limpeza e outros). O
seu uso serd xestionado polo equipo directivo.

e Servizos hixiénicos de alumnado e persoal do IES. O seu uso estd limitado
ds persoas que tenan relacion co centfro, que deberdn asegurarse de
deixalos na mesma condicidon na que os atoparon.

e Vestiarios do persoal de limpeza. O seu uso € exclusivo do persoal de
limpeza do centro.
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Organizacion dos recursos

Servizos de impresion e fotocopias

No cenfro existen fres impresoras/fotocopiadoras de altas prestacidons nas
seguintes localizacions:

e zona de departamentos do segundo andar.
e sala de profesorado.
e conserxaria.

O persoal do centro pode imprimir en todas elas dende calquera ordenador
do centro e son as impresoras recomendadas, xa que:

e poden escanear e imprimir en alta calidade e a alta velocidade.

e admiten servizos avanzados como por exemplo o grampado
automdtico.

e custo por copia e mdis barato que no resto de mdquinas impresoras do
cenftro.

e disponen dun rexistro das copias enviadas por cada usuario e usuaria a
fravés da rede do centro o que axuda a garantir un uso responsable.

A fotocopiadora localizada na conserxeria poderd ser empregada polo
profesorado enviando fraballos a ela dende os ordenadores do centro mais
ningunha persoa allea ao persoal de conserxeria estd autorizada a utilizar de
xeito presencial esta fofocopiadora. Os servizos de copisteria deberdn
solicitarse ao persoal de conserxeria coa debida antelacion. O persoal de
conserxeria soamente fard fotocopias de follas soltas ou de follas
encadernadas en pequena canfidade.

Outras impresoras do cenftro:

e As impresoras de direccion e oficina, sé poden ser utilizados pola
direccién e, no caso da impresora da oficina, tamén polo persoal
administrativo.

e Impresoras nas aulas, para usar en exames e situacions puntuais.

Sobre a impresidon en cor ou en branco e negro: algunhas impresoras do centro
tenen a capacidade de imprimir en cor, pero é importante ter en conta que o
custo por copia para imprimir en cor € considerablemente mdis caro que en
branco e negro, polo que debe priorizarse a impresidon en branco e negro
sobre a de cor.

Instalacidns e recursos materiais

O alumnado estd obrigado a reparar os danos que cause, individual ou
colectivamente, de forma intencionada ou por neglixencia, ds instalacions e
aos materiais do centro, incluidos os equipos informdticos e o software, e aos
bens doutros membros da comunidade educativa, ou a facerse cargo do
custo econdmico da sua reparacion. Asi mesmo, estd obrigado a restituir o
subtraido ou, se non for posible, a indemnizar o seu valor.
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Normas de uso dos recursos informdaticos

Intfroducion

Na actualidade, os recursos informdticos esténdense a preto de tres centos
postos de traballo distribuidos en salas, despachos, seminarios, oficinas, etc.
Todas as dependencias anteriores disponen de distintos periféricos (impresoras,
escdneres, gravadoras, etc.) e todas elas estdn unidas ao Cecasacle (Centro
de Cdlculo de San Clemente), a través de elementos de interconexion.

Por outra banda no Cecasacle estdn:

e servidores: Windows, Linux, servidores de arquivos, de impresoras, de
terminais, de bases de datos, web, etc.

e electronica de rede: (switches, routers, firewalls, etc.) para interconectar
todo o centro e este co exterior.

Do sinalado anteriormente derivase unha carga importante de traballo para o
persoal involucrado no mantemento dos recursos informdaticos. Este persoal
inviste os seus esforzos en duas frontes:

En solucionar problemas que orixina o propio sistema polo uso diario.

En mellorar o sistema, incorporando novas funcionalidades, ben porque son
demandadas polos usuarios ou ben para dar novos servizos que faciliten ou
aumenten as prestacions do sistema informatico.

Acceso ao sistema

SO terdn acceso aos recursos informdticos o alumnado, o profesorado e PAS
do IES San Clemente, e, excepcionalmente, aqueloutros que sexan autorizados
pola Direccién do centro.

Uso do sistema

Os recursos informdticos estdn reservados para tarefas relacionadas coas
actividades propias do centro. En particular, o uso de Internet deberd estar
vinculado coa actividade educativa.

Non deben utilizarse para outros fins.

Nas aulas
O seguinte é aplicable tanto s aulas de clase presencial como ds de acceso
liore que existan no centro (entrada, e outras que se establezan).

e Non estd permitido beber, comer, nin outras actividades que ponan en
risco os recursos informdticos.

¢ Non acapare nin bloquee o0s equipos. Procure utilizar os equipos
adecuados ds necesidades do seu fraballo. En ningun caso deixe a
pantalla blogueada. Se vai executar un proceso para o cal prevé unha
duracion excepcional ou un uso especial de recursos, pdiase en
contacto co profesorado encargado do mantemento da aula (existe
no taboleiro da clase unha relacién do profesorado encargado delas),
para autorizar e garantir a disponibilidade dos mesmos. Se da peticidon
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se derivan dubidas, o profesorado de mantemento debe consultar estas
ao profesorado do Cecasacle.

Coide o material. Non modifique a localizacion dos equipos nin a sua
configuracion (mover periféricos, instalar altofalantes, cambiar
conexions, etc.).

Siga con atencién as instrucions relativas ao uso dos recursos
informdaticos e das distintas aplicaciéns disponibles. Os computadores e
as pantallas deberdn apagarse se o profesorado asi o indica, e, en todo
caso, ao final da xornada.

Non interfira no fraballo doutros usuarios con accidns como o envio de
mensaxes non desexadas ou o uso de programas que actuen sobre o
tfraballo dos demais.

Non imprima documentos alleos & docencia ou & funcidn
administrativa. Non use as impresoras para facer varias copias dun
mesmo documento. Non bloguee a cola de impresion. Tena en conta
gue o Consello Escolar poderd establecer un limite de impresion por
usuario.

Nas aulas de acceso libre débese gardar silencio, ademais quen desexe
readlizar traballo docente terd preferencia sobre aquel que sé estea
realizando calquera outro tipo de actividades.

Os administradores das aulas e os da rede s6 poderdn bloquear equipos
cando esta accién sexa debida a tarefas de mantemento.

Queda prohibido o uso de teléfonos mobiles e doutros dispositivos
electrénicos alleos ao material propio do centro, excepto cando se
realice algunha actividade que os requira, sempre coO permiso e
supervision do profesorado.

Compromisos do usuario (profesorado, alumnado e PAS)

O usuario é responsable do uso que faga da sUa conta e da
informacion almacenada no espazo de disco que se lle asigne. Da
mesma maneira, é responsable do uso que faga da conta do dominio
@iessanclemente.net (correo, drive, efc.). No caso do alumnado menor
de idade, esta responsabiidade é compartida cos pais e nais. O
contido destas contas poderd ser eliminado ao rematar cada curso.

O usuario é responsable de manter en segredo o seu contrasinal. O
contrasinal debe establecerse respectando uns criterios minimos de
seguridade. En particular:

Non debe corresponder a ningunha palabra xa existente no dicionario,
nome, nUmero de teléfono, datas sinaladas, organismos, nin a calquera
informacién persoal.

Debe cumprir as regras de complexidade establecidas polos
administradores da rede

O usuario ten prohibido acceder a recursos (sistemas, contas, software,
arquivos, etfc.), aos que non estea autorizado. En particular, ninguén
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estd autorizado a utilizar contas doutro usuario, nin pode dar permiso de
acceso 4@ sua conta a outros usuarios. Tena en conta que de non
proceder asi, vostede serd un dos responsables das sancidns que iso
puidera carrexar.

e Ameén do puntfo anterior, o profesorado dun curso poderd acceder aos
datos dos alumnos dese curso, mais non modificar a sua informacion.
Tamén poderd interactuar coa pantalla do alumno.

e Os administradores da rede, excepcionalmente, poderdn acceder aos
recursos de calguera usuario, readlizando esta funcidon sempre como
parte da administracion do sistema e co celo asociado a estas accidns.

e En relacion aos dous puntos anteriores, dado que o Uso dos recursos
informdticos estd restrinxido a actividade lectiva, o alumnado non debe
manexar no centro datos persoais, polo que isto non supord en ningun
caso intromisidn na intimidade do usuario.

e O wusuario comprométese a non interferir intencionadamente no
funcionamento normal dos sistemas e a non difundir datos nin executar
sen a debida autorizacidon programas que poidan comprometer a
seguridade dos mesmos.

e O usuario ten prohibido realizar accions que suponan:

0 A ocultaciéon da sua identidade

0 A usurpacion, con ou sen permiso, da identidade doutro usuario.
o0 A apropiacién dun contrasinal dunha conta allea.
o

acceso & informacién pertencente a outros usuarios ou a
alteracion da mesma.

o A alteracion do funcionamento normal dos sistemas e das
comunicacions.

0 A conexidn ou o infento de conexidn a sistemas non autorizados.

e O usuario & o responsable de todo o material que para realizar
prdacticas lle sexa emprestado. Ao mesmo tempo comprométese a
deixalo nos compartimentos habilitados ao efecto ou indicados polo
profesorado.

e Queda prohibido o uso inadecuado do material ou a substraccidén do
mesmo.

e O usuario comprométese a non usar o software que o instituto lle ceda
para fins que non sexan os docentes no seu fogar.

e O alumnado non modificard, agds indicacién do profesorado, os
permisos de ningun obxecto (cartafoles e arquivos) que cree, sexan
creados estes en comun, no seu cartafol persoal ou en calquera outro
lugar.

e O respecto destes compromisos esténdese igualmente a calquera
sistema alleo ao centro que sexa accedido a través dos equipos do IES.
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Magquinas virtuais
Dada a finalidade docente deste tipo de aplicacions e, ao mesmo tempo, da
sUa potencialidade como foco de problemas, o usuario compromeétese:

e A seguir, en todo momento, as indicacions de instalacidon que o
profesorado determine.

e A seguir os pardmetros de configuracion (en particular: nome,
configuracion IP, dominio, aplicaciéns a instalar) que o profesorado
determine.

e A non usar maquinas virtuais féra dos moédulos onde é preciso, agds
autorizacidon expresa do profesorado correspondente.

e Unha vez instaladas, a non modificar a sua configuracion nin instalar
ningunha aplicacion nelas, agds autorizacion expresa ou indicacion do
profesorado.

e A non usar pola sua conta, ferramentas de administracion, control,
espias, analizadores de trafico, efc., que con fins docentes, se instalen e
configuren baixo supervision do profesorado.

e A, en todo momento, ante peticion do profesorado, xustificar a razén
dunha aplicacién instalada (ainda que esta xa fose borrada), e das
actividades realizadas coa mdquina virtual.

Confidencialidade da informacién

Tena presente que ao estar destinadas as contas, exclusivamente, a
actividades relacionadas coa docencia e as funcidns administrativas, non se
garante a confidenciadlidade da informacién persoal almacenada nos
directorios asociados a cada usuario.

Por iso recoméndase que non utilice estas contas para o almacenamento de
informacidon de cardcter persoal ou confidencial.

Para garantir o bo funcionamento dos sistemas, o profesorado do Cecasacle
poderd, excepcionalmente, bloquear de forma cautelar a conta (ou algun
dos servizos asociados a ela), do usuario que estd a provocar a interferencia.

Seguranza en lina
e Netiqueta: dadas as caracteristicas das ensinanzas do IES San
Clemente, onde utilizamos aulas virtuais en diferentes plataformas, faise
necesario o uso de certas normas de cortesia.

e Intimidade, privacidade e proteccién de datos: o alumnado e o
profesorado deben respectar a infimidade do resto de participantes,
polo que non estd permitido difundir imaxes e datos doutras persoas,
firados das aulas virfuais ou presenciais.

e Dereitos de autoria: é preciso respectar sempre os dereitos de autoria e
sinalar as fontes ao realizar un traballo.

e Internet segura: consellos Utiles publicados no website do IES San
Clemente.
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No caso de incumprimento
No caso de incumprimento desta normativa poderase, segundo corresponda
a infraccion cometida:

e Esixir ao alumnado que abandone o seu equipo.
e Bloguear temporalmente a sUa conta de usuario.

e QObrigar a reponer o material extraviodo ou deteriorado de xeito
intencionado.

e incumprimento de calquera destas normas dard lugar & aplicaciéon das
medidas recollidas no Plan de Convivencia e na normativa vixente en
materia de convivencia escolar.

Disposicion final

A vista do exposto nos puntos anteriores e en particular no anterior, conclUese
gue o correcto uso dos recursos informdticos permitird ter un sistema sempre
operativo e dispor de recursos humanos para poder incorporar Novos servizos.

Mantemento dos sistemas informdticos e Centro de Soporte

Cada ano haberd persoal responsable do mantemento do equipamento das
aulas e outros espazos. Cada unha destas persoas terdn asignadas unha serie
de responsabilidades. Estes responsables serdn os encargados de reparar os
problemas de software e de hardware que xurdan naqueles aspectos dos que
son responsables.

O persoal do centro que detecte algun problema nos equipamentos, deberd
xerar unha notificacion no sistema de incidencias conecido como “Centro de
Soporte” e con URL https://soporte.iessanclemente.net pertencente a Intranet
do centro.

O alumnado no estd autorizado a xerar incidencias directamente. No caso de
gue un alumno ou alumna detectase algunha anomalia deberd comunicarllo
a un membro do persoal que encargarase de facer de filiro e xerar a
incidencia no sistema.

Club de Lectura e actividades Ultramodernas da Biblioteca Escolar

Como se desprende do seu nome, e un club para difundir actividades de
inferese cultural entre todo o colectivo do IES (alumnado, profesorado e
persoal laboral). E un club dindmico e en constante evolucidon que organiza e
promove obradoiros e actividades que desperten os intereses culturais
individuais e colectivos dos alumnos. O club ten como punto neurdixico
organizativo a sua paxina web https://clube.iessanclemente.net/.

Dende esta pdxina se ten acceso as actividades do club e tamén aos os
fondos literarios da biblioteca escolar.
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Utilizacidon do material do centro fora das sUas instalacions

Cando sexa necesario facer uso dalgun material propiedade do centro féra
das suas instalacions, deberd confarse sempre co conecemento e a
autorizaciéon por parte da Direccion.

Organizacion das ensinanzas

Organizacion da educacion secundaria e do bacharelato a distancia
para persoas adultas

Na ESPA e no bacharelato a distancia para persoas adultas, cada materia e
dmbito estd a cargo dun/dunha docente, que atende tres tipos de titorias:
telemdticas, telefénicas e, con cardicter excepcional, presenciais. Todas estas
titorias son individuais, e tenen por finalidade explicar contidos, esquemas ou
resumos, e clarexar dubidas no estudo ou na resolucion dos exercicios. As
titorias serdn solicitadas polo alumnado, e serdn atendidas polo profesor ou
profesora dentro do seu horario.

O alumnado terd a sua disposicion na plataforma de ensino informacién sobre
o desenvolvemento do curso (calendario, horario de exames, profesores e
profesoras que imparten cada dmbito e materia, cualificacions obtidas), asi
como instruciéns en relacion & solicitude de titorias individuais.

Nas aulas virtuais dos distintfos dmbitos e materias haberd foros para a
resolucion de dubidas sobre os seus contidos. Cando xurda un problema
relacionado de forma directa cunha materia, o alumnado debe dirixirse o
profesorado titor responsable da mesma, empregando preferentemente os
foros ou a mensaxeria.

Ante calquera dubida xeral (matricula, queixa, suxestion, etc.) o alumnado
debe contactar coa persoa encargada da coordinacién do bacharelato, ou
coa xefatura de estudos.

O IES San Clemente servirase da plataforma educativa e da pdxina web do
centro como principais formas de comunicacién. Nelas publicaranse
informacions, nofticias ou avisos.

Se algun/ha alumno/a quere aportar informes relativos a dificultades de
aprendizaxe, informes médicos ou minusvalias que poidan incidir no seu
proceso de ensino-aprendizaxe, debe ponerse en contacto directamente co
departamento de orientacién do centro.

Criterios de titulacion no bacharelato

O Artigo 17 da ORDE do 25 de xaneiro de 2022 pola que se actualiza a
normativa de avaliacién nas ensinanzas de educacioén primaria, de educacion
secundaria obrigatoria e de bacharelato no sistema educativo de Galicia,
especifica no punto 1.b que unha das condicidns necesarias para a obtencidn
do titulo nos casos de alumnado que cursen o bacharelato polo réxime para
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persoas adultas, sempre que obtivesen avaliacion positiva en todas as
materias agds unha, é que non se produza abandono desa materia conforme
aos criterios establecidos polos centros.

No caso do bacharelato a distancia para persoas adultas, considérase
abandono da materia o exercido polo alumno cando non se presenta Ao
exame na convocatoria extraordinaria, sendo polo tanto condicidon necesaria
presentarse ao exame da convocatoria extraordinariac da materia non
superada para a obtencién do titulo.

Protocolo para a realizacién de exames de ensino secundario a distancia para
persoas adultas

O alumnado da ESPA e do Bacharelato a distancia, deberd axustarse ao
seguinte protocolo na realizacién dos seus exames:

e O alumnado deberd presentarse ao exame provisto de DNI, NIE,
pasaporte ou carné de conducir, e sen gafas de sol, gorros, ou calquera
outro elemento que dificulte a sUua identificacion.

e O alumnado poderd introducir na aula unha mochila, bolso, carteira ou
bolsa de deporte, con todas as suas pertenzas, ds cales non poderd
acceder mentres estea realizando o exame.

e Durante a realizacién do exame o alumnado non poderd acceder &
aula con teléfono modbil, reloxo ou calquera outro dispositivo electronico
activados. Tampouco poderd utilizar ningun dispositivo  de
comunicacion non autorizado.

e O alumnado deberd deberd ser informado con claridade desta norma
a0 inicio das probas.

e O dalumnado, unha vez disposto no seu asento e readlizada a
comprobaciéon de que non leva dispositivos non autorizados, deberd
manter despexados os pavilldns auditivos durante as probas.

e O profesorado deberd facilitar a realizacion de exames cando o
alumno ou alumna tena dous ou Mmdis & mesma hora, permitindo a
realizacion dos mesmos na hora posterior ou anterior & que figura no
horario e no tempo de descanso enfre exames, sempre dentro da
franxa horaria correspondente & realizacidén de exames.

e O profesorado encargado da redlizacién, repartird os exames cando
comece a hora prevista e o alumnado xa estea sentado.

e Os exames deberdn realizarse a boligrafo azul o negro, salvo indicacion
expresa.

e (Os exames non se poderdn facer integramente en letras maildsculas.

e No caso dos exames tipo “test”, cando exista a opcidn de facelos en
galego ou casteldn, deberd avisarse ao alumnado para que responda
soamente nunha das linguas.

e O alumnado deberd permanecer dentro da aula ata pasados como
minimo vinte minutos desde que se repartiron os exames. Dentfro dese
tempo, permitirase a entrada de novo alumnado ao exame. O
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alumnado deberd ser informado desta circunstancia ao comezar o seu
exame.

e No caso de que na readlizacidon do exame o profesorado detectara a
alguén copiando ou non respectando estas instrucions, o alumno ou
alumna poderd ser obxecto da seguintes medidas disciplinarias:
expulsion da aula, cudlificacion do exame con 0 puntos e posible
anulacién das probas xa realizadas.

¢ No momento no que un alumno ou alumna remate o seu exame,
deberd enfregalo e firmar na folla de sinaturas para que quede
constancia de que se presentou ao exame. Nese infre presentard a sua
documentacién para proceder a identificalo.

e Cando o exame entregado conste de duas ou mdis follas, os datos do
alumno e do exame deberdn figurar en todas as follas. Estas follas
gramparanse nese mesmo intre diante do alumno ou alumna.

e Avisarase ao alumnado cando queden 10 minutos para que remate o
prazo de realizacion do exame.

e Os exames resoltos deberdn ser devoltos denfro do mesmo sobre, se é
posible en orde alfabético.

e Ao rematar o exame, o profesorado deberd cubrir a tdboa estatistica
indicando o nUmero de asistentes.

e Se ao rematar a xornada sobran alguns exemplares dos exames,
poderdn enfregarse ao alumnado que o solicite ou deixarse na
conserxeria do cenfro.

O incumprimento destas normas por parte dun alumno ou alumna sera
sancionado conforme & decision que tome o profesor ou profesora
encargado da vixilancia do exame, podendo incluir entre as medidas a
retirada e anulacién do exame e a expulsidon da aula.

As actuaciéons dos alumnos e alumnas que se presenten aos exames poderdn
constituir unha conduta contraria & convivencia conforme ao establecido no
Plan de Convivencia, ainda cando estes non se celebren nas dependencias
do Instituto. O profesor ou profesora encargado da vixilancia do exame
informard, unha vez rematados os exames, & xefatura de estudos, que fard as
averiguacioéns pertinentes para determinar se o conflito pasa ou non &
Comision de Convivencia.

Organizacion das ensinanzas de formacion profesional a distancia

Nos graos D e E que se impartan na modalidade semipresencial a distancia,
cada grupo de alumnos e alumnas terd un profesor ou unha profesora que
desempenen a ftitoria, que pertencerdn ao equipo que imparta docencia no
conxunto dos mddulos profesionais do grao.

O desenvolvemento dos mddulos profesionais nesta modalidade organizarase
sobre a base da ftitoria individual e colectiva, que serdn atendidas
directamente polo profesorado de cada mddulo.
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e Titoria individual.

o Empregaranse para resolver as dubidas do alumnado a traves
dos foros, as mensaxes ou videofitoriais, e excepcionalmente
tamén por videochamada.

0 Aproveitaranse tamén para a correccion de tarefas, elaboracion
de recursos, efc.

e Titoria colectiva

o Desenvolveranse principalmente mediante videoconferencias
grupais, sendo tamén posible a asistencia presencial do
alumnado.

o Estas videoconferencias poderdn ser gravadas, de xeito que con
posterioridade poidan ser postas a disposicion do alumnado. No
seu defecto, publicarase un resumo do que se fratou nelas.

A asistencia ds titorias no centro educativo terd cardcter voluntario para o
alumnado.

Protocolo para a realizacion de exames de graos D e E na modalidade
semipresencial a distancia

Para asegurar a disponibilidade de postos operativos para todo o alumnado
que asista ds probas presenciais, este deberd ser conecedor e cumprir o
seguinte protocolo:

1) Inscricidn nos exames

a) O alumnado de graos de FP a distancia deberd comunicar con
anterioridade, e seguindo o procedemento que se lle comunicard, a
sUa intencion de asistir as probas presenciais correspondentes tanto ds
avaliaciéns parciais como aos exames finais.

b) Este procedemento levarase a cabo a través de cada unha das aulas
virtuais, e serd independente para cada un dos mddulos dos graos D e
E, de xeito que o alumno ou alumna poderd rexistrar a sua asistencia ds
probas de todos os mddulos nos que estea matriculado, ou soamente
ds de alguns.

c) O prazo temporal no que estea disponible o procedemento informarase
coa suficiente antelacion,e non poderd prorrogarse. O alumnado que
non realice a incricidn en prazo, non poderd asistir ao exame.

d) O procedemento rematard coa recepcion polo alumno ou alumna dun
documento para cada un dos moddulos nos que se rexistre. A
presentacion deste documento serd imprescindible para a asistencia &
proba presencial de cada mddulo.

2) Asistencia aos exames

a) O alumnado deberd presentarse ao exame provisto de DNI, NIE,
pasaporte ou carné de conducir, e sen gafas de sol, gorros, ou calquera
outro elemento que dificulte a sUa identificacién.
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b) O dia do exame, os/as alumnos/as deberdn agardar no exterior do
centro no que serdn chamados, por graos, 10 minutos antes da
realizacion das probas.

c) Na enfrada do centro deberdn presentar, ben no telefono maobil ou
impreso, o codigo QR correspondente ao exame, e poderd serlle
solicitado famén o documento de identificacion.

d) O alumnado non poderd acceder & aula con teléfono mobil, reloxo ou
calguera outro dispositivo electronico activados. Tampouco poderd
utilizar ningun dispositivo de comunicacién non autorizado.

e) Unha vez na aula, cada alumno/a sentarase no posto que se lle asignou
no ficket, e que estard debidamente identificado.

f) O alumnado deberd manter despexados os pavilldns auditivos durante
Qs probas.

g) O exame rematard 10 minutos antes da hora oficial establecida, e en
todo caso cando asi o indique o profesor/a responsable.

h) A saida da aula farase seguindo as indicacions do profesorado,
evitando atrasos ou quedarse no interior do centro, para facilitar o inicio
da seguinte quenda. O posto debe quedar limpo e baleiro.

Organizacion das ensinanzas presenciais de formacion profesional

Asignacion do alumnado de ensinanzas presenciais a un grupo determinado
En caso de coexistir no cenfro dous ou mdis grupos da mesma ensinanza
presencial en distintas quendas, o reparto do alumnado entre os grupos farase
seguindo os seguintes criterios:

1) Primeiro poderd escoller quenda, en funcidn das suas necesidades, o
alumnado con discapacidade legalmente reconecida maior ou igual ao
33%.

2) En segundo lugar poderd escoller quenda o alumnado que cumpra os
requisitos de deportista galego de alto nivel ou de alto rendemento,
segundo o establecido no Decreto 165/2020, do 17 de setembro, ou os/as
deportistas nacionais de alto nivel, de conformidade co artigo 9 do Real
decreto 971/2007, do 13 de xullo.

3) En terceiro lugar asignarase quenda ao resto do alumnado, cubrindo en
primeiro lugar o grupo de mand, e aplicando o criterio de ordenacion
vixente na normativa ou, no seu defecto, os Ultimos cinco dixitos numéricos
do documento oficial de identificacion persoal (DOI).

O alumnado, ou os pais, nais e fitores legais no caso de menores de idade,
poderd enfregar na oficina do centro, solicitudes de cambio de grupo, que
serdn atfendidas por estrito orde de chegada e sempre que as prazas
disponibles do novo grupo o permitan. Calquera solicitude recibida despois do
comezo das actividades lectivas deberd contar co visto bo da direccién para
poder ser framitada.
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O alumnado que avance de curso ou repita confinuard, salvo causa
excepcional sobrevida no mesmo grupo ao que foi asignado inicialmente.

Estes criterios aplicaranse unicamente na ausencia de outros vixentes no
proceso de admision correspondente.

Asignacion a empresas do alumnado de formacion profesional

Seguindo as indicaciéns do artigo 155 do Real Decreto 659/2023, de 18 de
xullo, establécense os seguintes criterios para a asignacion de alumnado de
graos D e E &s empresas ou organismos equiparados durante a realizacion da
formacién en empresa ou organismo equiparado (FEOE).

e Coa finalidade de garantir a calidade e accesibilidade da formacién
do alumnado con Necesidades Especificas de Atencion Educativa
(NEAE) procurarase atopar prazas formativas en empresas ou
organismos equiparados que permitan, na medida do posible, a sUa
mellor integracién e formacion.

e Se un alumno ou unha alumna contacta cunha empresa ou organismo
equiparado que estd disposto a acollelo/a para a realizacidon da
formacién, debe comunicalo & persoa titora ou a persoa coordinadora
de FCT. Ademais a empresa deberd enviar un correo electronico a
fct@iessanclemente.net indicando que estdn dispostos a acoller o/a
alumno/a durante a FEQOE e as tarefas que vai realizar.

e Terase en conta ao alumnado que manifeste a sua intencidon de seguir
estudando ou empezar a traballar.

e Unha vez conecido o fotal de alumnado a asignar € o numero de
prazas formativas das que disponemos nas empresas ou organismaos
equiparados para cada un dos graos, a persoa coordinadora de FCT
xunto coas persoas titoras de graos da modalidade a distancia e de 2°
curso de graos de ordinario, asignardn o alumnado matriculado de
cada grao tendo en conta a seguinte prelacion:

1) Maior nUmero de mdédulos do dmbito profesional cursados e superados
no IES San Clemente. Considéranse como tales, fodos excepto:

e Inglés profesional

e |PEI
e Sostibilidade aplicada ao sistema produtivo
e |[PEI

e Dixitalizaciéon aplicada aos sectores produtivos
¢ Habilidades comunicativas en lingua estranxeira

2) Maior nota media nos moddulos do dmbito profesional cursados e
superados (non validados) no IES San Clemente.

3) Maior capacidade de integracion en cada posto en funcion das
competencias persoais, capacidade de traballo en equipo e de toma
de decisions.
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4) Menor nUmero de faltas de asistencia as actividades lectivas, no caso
de alumnado do réxime ordinario.

5) A proximidade xeogrdfica do domicilio do/a alumno/a & empresa ou
organismo equiparado.

Mobilidades Erasmus+

O programa europeo Erasmus+ financia a realizacion de practicas (FCT, extra
curriculares e de recentemente titulados) e estudos (s& para SMR) no
estranxeiro.

O alumnado que desexe parficipar, deberd conecer os seguintes requisitos
bdsicos para gozar dunha bolsa Erasmus+

e Manter unha actitude positiva coa filosofia de internacionalizacion
do centro e un comportamento correcto co profesorado e co resto
do alumnado.

e Acreditar un conecemento da lingua do pais de destino ou do inglés
suficiente para poder comunicarse na empresa ou institucion de
acollida, e un nivel de conecementos técnicos suficiente para poder
realizar as tarefas que se lle asignen.

e Os alumnos/as deberdn solicitar coa antelacion suficiente, a traves
do seu titor ou ftitora, o visto bo do equipo docente, que valorard a
sUa actitude, motivacion, expectativas, traballo en equipo, e a non
coincidencia da estadia coas actividades lectivas.

Prioridades para a asignaciéon de bolsas Erasmus+
1) Alumnado que realice a FCT.

2) Précticas extra curriculares.
3) Prdcticas de estudante recentemente titulado (un ano de prazo desde a
titulacion).

Seleccién de participantes
Se, tras aplicar os criterios anteriores, fose necesario redalizar seleccion,
asignarase unha puntuacién mdxima de 8 a cada participante en base ao
seguinte:

¢ Expediente académico: ata 3 puntos.

e Competencia lingUistica (no idioma oficial ou de traballo do pais de
destino): ata 3 puntos.

o Certificado A1:0,5 puntos.
Certificado A2: 1 punto.
Certificado B1: 1,5 puntos.
Certificado B2: 2 puntos.
Certificado C1: 2,5 puntos.

O O O O O

Certificado C2: 3 puntos.
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e Non terse beneficiado previamente dunha bolsa Erasmus+: 2 puntos.

Profesorado

Dereitos

Ao profesorado, dentro do marco legal establecido e no dmbito da
convivencia escolar, reconécenselle os dereitos especificados na lexislacion
vixente.

Deberes

Ao profesorado, denfro do marco legal establecido e no dmbito da
convivencia escolar, reconécenselle os deberes especificados na lexislacidon
vixente.

Asistencia e puntualidade

O control de presenza do persoal do centro lévase a cabo mediante un
sistemna mixto de fichaxe con tarxetas RFDIF ou mecanismo equivalente nun
dispositivo localizado na entrada do centro e fichaxe de gardas en aplicacion
web.

O rexistro no sistema de fichaxe mediante dispositivo do profesorado cando se
incorpora ao centro e a sua utilizaciéon diaria ao comezo e & saida do mesmo,
son obrigatorios para todo o persoal docente e non docente. A fichaxe das
gardas en aplicacion web deberd facela o profesorado segundo as instrucidons
especificas da Xefatura de Estudos.

Todo o profesorado debe esforzarse en ser puntual na chegada ao centro e s
aulas. Os atrasos reiterados do profesorado non resultan, xeralmente,
xustificables e suponen un mal exemplo para o alumnado. Ademais, son
sancionables atendendo & lexislacion vixente.

O funcionamento éptimo do centro e a existencia dun clima de traballo e de
convivencia positivo estd condicionado polo tamano do instituto, polo seu
modelo de organizacidén e por aspectos como o conecemento previo das
ausencias do profesorado e a puntualidade.

O conecemento previo das ausencias do profesorado € imprescindible para
poder planificar o traballo do centro, polo que se procurard avisar da
ausencia ao equipo directivo coa debida antelacién.

E imprescindible que o profesorado respecte os prazos minimos de solicitude
de 3 dias, para os permisos concedidos pola direccidn (salvo casos de
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falecemento ou enfermidade grave dun familiar) e de 10 dias para os
concedidos pola Xefatura Territorial.

No caso de faltas imprevistas o profesorado intentard comunicar a ausencia o
antes posible, mediante chamada telefénica ao cenfro.

No caso dunha falta de asistencia ou de puntualidade, o profesor ou profesora
serd notificado ese mesmo dia ou ao dia seguinte polo sistema xestor de
incidencias. Cada unha destas notificacions deberd ser comentada polo
profesor ou profesora nos dias seguintes e, de ser o caso, entregar na Xefatura
de Estudos o correspondente documento de solicitude de permiso axuntando
o xustificante coa documentacién pertinente no caso de que se dispona
dalgun. O persoal do instituto debe xustificar as suas ausencias & maior
brevidade e sempre dentro dos 3 primeiros dias lectivos de volta ao traballo.

Os permisos e licenzas aos que ten dereito o profesorado son os recollidos na
lexislacion vixente.

Os modelos de solicitude de permiso a empregar son 0s que se publican como
anexos | a V da citada orde e atépanse a disposicion do profesorado na
Intranet do centro.

Agueles permisos nos que sexa competente a Direccidbn do centro
concederanse en funcién das disponibilidades do servizo.

Funcidons do profesorado
Gardas

As funcidns do profesorado de garda serdn as recollidas na lexislacion vixente.

A hora de garda esixe a mesma presenza, puntualidade e dilixencia ca unha
hora lectiva, contribuindo a mellorar a convivencia no centro. O profesorado
de garda empregard o sistema de control de presenza ao comezo da mesma
e revisard a asistencia do profesorado de ensinanzas presenciais.

As persoas que comparten a mesma hora de garda poranse de acordo, de
xeito que se distribUan para cubrir todas as ausencias ou repartir o tempo das
mesmas.

Se un/ha profesor/a ausente non fen comunicada a sua ausencia ao equipo
directivo e dez minutos do comezo da sesibn non se producise d
comparecencia de dito/a profesor/a, o profesorado de garda avisard ao
equipo directivo, que lle indicard as medidas oportunas a tomar con ese

grupo.
Procedemento de publicacion das programacions

Todo o profesorado do centro deberd publicar a version do alumnado da
programacion diddctica da sua asignatura/mddulo na aula virtual de dito
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CuUrso nas primeiras semanas do curso, € en todo caso seguindo as insfrucions
da xefatura de estudos.

A maiores o profesorado deberd deixar copia das programacions nas
carpetas que indique a xefatura de estudos coa nomenclatura que esta
indique.

Funcions do profesorado que libera horario (nos periodos de prdcticas
ou outras circunstancias)

As funcidéns do profesorado que libera horario serdn as establecidas na
normativa vixente e as que asigne a xefatura de estudos dentro do seu dmbito
de competencias.

Funcidéns do profesorado que imparte ensino a distancia

O profesorado que imparte ensino a distancia atenderd ao seu alumnado a
través de titoria seguindo as directrices aprobadas no Plan de Orientaciéon e
Accion Titorial do centro, en funcidn das ensinanzas que imparta.

Titorias da ESPA e do Bacharelato a distancia
En relacion ao traballo do profesorado nas titorias da ESPA e do bacharelato a
distancia:

e Todo o profesorado terd no seu horario unha ou mdis horas diarias de
atencion ao alumnado.

e profesorado ocuparase tamén de atender as titorias individuais que
lle sexan solicitadas, asi como as mensaxes que remita o alumnado e
contestalas, de xeito xeral, en menos de 24 horas.

Titorias de graos D e E de FP a distancia
En relaciéon ao traballo do profesorado nas titorias de formacion profesional a
distancia.

e Titoria individual.

o O profesorado que desexe, nas fitorias individuais, empregar os
espazos do centfro adaptados para este fin, deberd reservalos
con anterioridade.

e Titoria colectiva
0 Readlizaranse sempre na aula asignada pola xefatura de estudos.

o Serdn o mdis proactivas posible; farase uso de videoconferencias
grupais, potenciando a formulacién de dubidas e a sua
resolucién, presentacion dalgiun exemplo ou resolucion dalgun
exercicio. O alumnado do moddulo tamén pode acudir
presencialmente de xeito libre e voluntario, sen previa
comunicacion ao docente responsable do mddulo.

o O foro de "Actividades de fitorias colectivas" de cada unidade
estard sempre visible. Neste foro adiantaranse os temas a tratar, e
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informarase sobre o desenvolvemento das mesmas. Pdédese
animar a que formulen as dubidas antes de cada sesion.

o A ligazén & videoconferencia debe estar publicada na aula
virtual, ben visible para o alumnado, situdndose nun lugar
destacado da mesma.

o As videoconferencias pddense gravar e colgar posteriormente.
No caso de que algun alumno ou alumna tena activada a
cdmara, débese informar desta gravacioén. Se o profesorado non
quere compartir estas gravacions, poderd colgar un documento
resumo co explicado nestas titorias.

Alumnado

Dereitos

Ao alumnado, dentro do marco legal establecido e no dmbito da convivencia
escolar, reconécenselle os dereitos especificados na lexislacion vixente.

Punto laranxa

O centro conta cun punto laranxa fisico contra o acoso escolar situado na
pranta baixa.

Tradtase dunha iniciativa desenvolvida ao amparo do Plan Integral contra estas
conductas impulsado pola Xunta de Galicia co fin de blindar que os contornos
escolares sexan seguros, inclusivos e respetuosos € que os centros escolares
conten coos recursos necesarios para poder previr, identificar e actuar ante
estas situacions.

O seu funcionamento € como o dun un buzdn a través do cal o alumnado
pode comunicar ou denunciar, desde unha posicion totalmente andnima,
posibles situaciéns de acoso ou ciberacoso que sufran ou perciban en
terceiros.

Para xestionar este buzdén, en cada centro educativo constitUese un equipo de
actuacion contra o acoso escolar integrado, entre outros, polo/a
coordinador/a de benestar emocional e convivencia e a persoa orientadora
do centro.

Deste modo, o alumnado conta cun equipo de referencia ao que dirixirse no
caso de que o precise. No Protocolo educativo para a prevencion, a
deteccion e o fratamento do acoso e dociberacoso escolar, establécese un
procedimento de intervencidn ante os posibles casos que se conezan por esta
via.

Integridade no proceso de avaliaciéon

No caso de que un/ha alumno/a cometa plaxio ou sexa sorprendido
copiando nunha proba avaliable, o/a docente da materia poderd dar por
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rematada a sua proba e aplicarlle sancidns que irdn dende a cudalificacion de
suspenso na proba afectada, asigndndoselle a nota de cero na mesma, ata a
cudlificacion de suspenso da avaliacion correspondente.

Nos casos de reincidencia, ou se a conduta se considera especialmente
grave, o/a estudante poderd ser excluido/a da convocatoria, ordinaria ou
extraordinaria, en curso.

Estas medidas tenen como obxectivo garantir a obxectividade, a igualdade
de oportunidades e a integridade do proceso de avaliacion, asi como
fomentar os valores de esforzo, honestidade e responsabilidade no alumnado.

Deberes

Ao alumnado, denfro do marco legal establecido e no dmbito da convivencia
escolar, reconécenselle os deberes especificados na lexislacion vixente.

Uso de teléfonos mobiles e dispositivos electronicos

O uso inadecuado de feléfonos mobiles por parte do alumnado constitue
unha preocupacion crecente nos centros educativos, tanto polo seu impacto
negativo no desenvolvemento das clases como polas implicacions que ten
durante a readlizacion de probas de avaliacion. Ainda que os dispositivos
mobiles poden ser ferramentas Utiles en contextos diddcticos concretos, o seu
uso debe estar regulado de forma clara e efectiva para garantir un clima de
aprendizaxe adecuada e equitativa.

Existe normativa na lexislacion vixente que recolle o seu uso no dmbito
educativo. No centro establécense ademais as seguintes disposicions.

Ambito de aplicacién

A presente normativa serd de aplicacién a todo o alumnado durante a sua
permanencia no cenfro ou en actividades académicas organizadas polo
mesmo.

Uso xeral de dispositivos mobiles

Como norma xeral, non estd permitido o uso de teléfonos mdbiles ou outros
dispositivos electréonicos persoais durante as clases, salvo autorizacion expresa
e puntual do profesorado para fins diddcticos.

O uso non autorizado do teléfono modbil serd considerado unha conduta
contraria ds normas de convivencia e poderd conlevar unha sancidén e a
retirada do dispositivo. O profesorado poderd solicitar ao alumnado que
deposite o seu mobil nun lugar visible da aula ata que remate a sUa clase.

En caso de negativa a deixar de empregar o dispositivo, o profesorado deberd
comunicar a incidencia & Xefatura de Estudos para que se adopten as
medidas disciplinarias correspondentes.
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Asistencia e puntualidade

Entrada e saida das aulas

O alumnado deberd ser puntual tanto no comezo das actividades lectivas da
mand e da tarde, como no cambio de modulo ou de aula.

En caso de chegar & aula unha vez iniciada a docencia, o profesor ou a
profesora poderd negarlle a entrada ata o inicio da seguinte sesidon, se
considera que interrompe a actividade en curso, coa correspondente falta de
asistencia. O alumnado menor de idade nesta situacion, se dirixird & xefatura
de estudos para que lle indique como proceder nese tempo.

Permanencia no centro do alumnado menor de idade

O alumnado menor de idade non emancipado, de ensinanzas presenciais,
non poderd abandonar o centro en horario lectivo salvo autorizacion expresa
asinada polo seu pai, nai, titor ou fitora legal.

Faltas de asistencia

O profesorado de ensinanzas presenciais rexistrard de xeito diario, seguindo as
instrucions da xefatura de estudos, as faltas de asistencia do seu alumnado.

O alumno/a ou a persoa responsable poderd xustificar as faltas de asistencia
nos seguintes 5 dias lectivos posteriores a sua volta ao centro. En caso de
ausencias prolongadas, o fitor ou titora poderd requirirlle a xustificaciéon antes
da reincorporacion.

O profesor titor ou a profesora titora de cada grupo encargarase, de ser o
caso, da sua xustificacion, dacordo cos criterios establecidos.

Baixa de oficio nos graos

Cando un alumno/a acumule mdis de 10 dias de inasistencia a clase sen
xustificacion, o titor ou a titora enviard un apercibimento ao alumno/a (ou &
familia, se € menor de idade non emancipado) empregando o sistema de
informaciéon Abalar.

De continuar ausentdndose &s clases despois de enviado o apercibimento, e
unha vez que supere o nUmero de faltas inxustificadas a que se fai referencia
na lexislacion vixente (15 dias lectivos consecutivos ou 25 dias lectivos
descontinuos) procederase a sua baixa de oficio. No caso de circunstancias
excepcionais como enfermidade grave, operacién ou accidente, o equipo
docente do curso valorard o incremento desde limite, tendo en conta a
situacion do alumno e a sUa repercusidn no seguimento do curso.

A baixa de oficio serd comunicado ao alumno/a ou persoa responsable
empregando o sistema de informacién Abalar. Este trdmite nunca se fard
antes do 30 de outubro.

Na secretaria do centro deberd quedar constancia da comunicacion do
apercibimento e da baixa.
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Perda da avaliacion continua nos graos

Cando as faltas de asistencia inxustificadas dun alumno/a a un maodulo
superen o 6% respecto da sua duracion total, o fitor ou a fitora enviard un
apercibimento ao alumno/a (ou & persoa responsable, se € menor de idade
non emancipado) empregando o sistema de informacion Abalar.

De continuar ausentdndose ds clases despois de enviado o apercibimento, e
unha vez que supere un 10% de faltas inxustificadas respecto da duracion total
do moddulo, o titor ou a titora procedera a comunicarlle a perda de dereito &
avaliacién continua no mdédulo. No caso de circunstancias excepcionais
como enfermidade grave, operacidon ou accidente, o equipo docente do
curso valorard para cada moédulo o incremento desde limite, tendo en conta
a situacién do alumno e a sua repercusidn no seguimento do curso.

En caso de que se produza a perda de avaliacion, na secretaria do centro
deberd quedar constancia do apercibimento e da comunicacion.

Absentismo

No Decreto 229/2011, do 7 de decembro, que regula a atencion & diversidade
do alumnado, definese absentismo como a ausencia ao centro escolar sen
causa debidamente xustificada do alumnado en idade de escolarizacion
obrigatoria, polo que non se aplica ds ensinanzas que se imparten no centro.

Dereito a folga

O alumnado terd dereito a inasistencia a clase nas folgas que cumpran cos
requisitos normativos e sexan convocada polos representantes dos estudantes.
Estas ausencias non terdn a consideracion de faltas de conduta nin serdn
obxecto de sancidon, sempre que sexan comunicadas previamente & direccidn
do centro, pero serdn tidas en conta como faltas de asistencia para todos os
efectos.

O profesorado evitard a realizacién de actividades avaliables durante as
xornadas de folga.

Procedementos de revision e reclamacion

Solicitude de copia corrixida

O profesorado deberd conservar no centro durante todo o curso escolar e,
polo menos, ata transcorridos 2 meses dende a finalizacion do prazo de
reclamacions da avaliacion final, os traballos, probas e exames realizados
polos alumnos/as.

Transcurrido este prazo, conservarase unha mostra dun modelo de exame,
fraballo ou calquera outra proba avaliatoria de cada unha das materias
impartidas en cada curso escolar cunha periodicidade de cinco cursos
académicos (dos anos rematados en 0 e 5). De non conservarse os modelos
de exame, substituirase por un exemplar elaborado polo alumnado. No caso
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de que unha materia fose impartida por un periodo inferior aos 5 anos,
conservarase unha mostra dela dun curso académico calquera, segundo o
establecido anteriormente. A documentaciéon restante poderd ser destruida
sempre que non se tfena presentado reclamacion. A estes efectos
entenderase que deben conservarse tanto os exercicios a que se refira a
reclamaciéon como os do resto do alumnado do grupo.

O alumnado e, no seu caso, 0s seus pais, nais e titores legais, terd acceso a
unha copia corrixida de todos os traballos, probas e exames que tenan
incidencia na avaliacion do seu rendemento. Para isto deberd entregar unha
solicitude dirixida & direccidon do centro, conforme o modelo que figura no
Anexo |, indicando o documento do que se solicita a copia, que lle serd
entregada nun prazo de 3 dias lectivos. Este prazo poderd ser ampliado, a
criterio da direccidén, en caso de recibirse varias solicitudes referentes a
documentos do mesmo alumno/a.

Procedemento de revision e de reclamacion

Poderdn solicitar verbalmente, ou por escrito conforme o modelo que figura no
Anexo Il, alegaciéns ou revision dos traballos, probas e exames realizados. As
alegaciéns ou solicitudes realizaranse ante o profesor ou a profesora de cada
materia, que resolverd persoalmente ou co asesoramento, se o estima
conveniente, do departamento diddctico.

O alumnado que cursa ensinanzas a distancia, poderd presentar as solicitudes
de revision tamén de xeito non presencial, sempre que se identifique
correctamente mediante copia do seu DNI, pasaporte ou documento oficial
equivalente.

Igualmente, poderase reclamar contra as cudlificacidons correspondentes &s
avaliaciéns finais, ou contra as decisidons de titulacidon, seguindo os prazos e os
procedementos marcados pola normativa ou pola xefatura de estudos.

Difusion e revision

Medidas de difusion

Con respecto as medidas previstas para a difusion das Normas de
Organizacién e Funcionamento, adoptaranse as seguintes:

A0 comezo do curso, darase a conecer aos alumnos € alumnas dos distintos
ensinos as Normas de Organizacién e Funcionamento.

O:s titores dos graos as explicardn ao seu alumnado.

Na recepcion de setembro ao profesorado novo e aos titores e titoras dos
cursos, informardselles sobre a localizacion das Normas de Organizacion e
Funcionamento.
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As Normas de Organizacion e Funcionamento estdn a disposicion de toda a
comunidade educativa na pdxina web do Instituto.

Procedemento para a revision

As Normas de Organizacion e Funcionamento do centro, logo da sua
aprobacién, serdn de obrigado cumprimento para toda a comunidade
educativa e estardn recollidas no Plan Educativo do centro.

O equipo directivo do cenfro, o Claustro e o Consello Escolar velardn polo
cumprimento das normas establecidas.

O Consello Escolar, o Claustro, e o equipo directivo, asi como as Asociacions
de Nais e Pais de Alumnos e Alumnas, poden elaborar propostas de
modificacion ou ampliacion das mesmas. Tamén a Xunta de Delegados e
Delegadas ou o persoal de administracion e servizos poden elaborar propostas
dentro do seu dmbito de competencias.

As propostas de modificacidén ou ampliacion elaboradas polos distintos
estamentos, de seren aprobadas pola Direccidn, incorporaranse como
modificacion definitiva na seguinte Programaciéon Xeral Anual.

En todo caso, deberdn modificarse as normas de organizacion e
funcionamento cada vez que, como consecuencia dos cambios normativos,
tena que adecuarse o seu texto & lexislacién en vigor.

Anexos
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Solicitude de copia de exercicio avaliable

O abaixo asinante, D./Dna. con
DNI , domicilio en , n° de
teléfono , matriculado no IES San Clemente de Santiago de Compostela no
ensino de
grao D [ presencial [l a distancia *
grao E [ presencial [l a distancia *

0 bacharelato a distancia para persoas adultas *

[1 ensino secundario obrigatorio a distancia para persoas adultas *

ou no seu nome, D./Dna.

con DNI ,en calidade de: Unai [ pai [ titor/alegal

EXPON

Polo que SOLICITA lle sexa remitida unha copia do seu

[l exame da avaliacion

[l outro:

realizado con data na materia polo

seguinte medio:

[l correo electrénico:

U recoller na oficina do centro

Asinado,

Santiago de Compostela, de de 20

* No caso de alumnado matriculado en ensinanzas semipresenciais / a distancia, deberd xuntar
unha copia do seu DNI ou outro documento que acredite a sua identidade.
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Solicitude de revision

O abaixo asinante, D./Dna. con
DNI , domicilio en , n° de
teléfono , matriculado no IES San Clemente de Santiago de Compostela no
ensino de
grao D [ presencial [l a distancia *
grao E [ presencial [l a distancia *

0 bacharelato a distancia para persoas adultas *

[1 ensino secundario obrigatorio a distancia para persoas adultas *

ou no seu nome, D./Dna.

con DNI ,en calidade de: Unai [ pai [ titor/alegal

EXPON

Polo que SOLICITA a revisién do seu

[l exame da avaliacion

[l outro:

realizado con data na materia polo

seguinte medio:

[l correo electrénico:

U recoller na oficina do centro

Asinado,

Santiago de Compostela, de de 20

* No caso de alumnado matriculado en ensinanzas semipresenciais / a distancia, deberd xuntar
unha copia do seu DNI ou outro documento que acredite a sua identidade.
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